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Основним підсумком роботи Головного управління за І півріччя 2021 

року є забезпечення своєчасного та в повному обсязі фінансування пенсійних 

виплат 443 901 пенсіонерів, в тому числі 21 601 пенсіонерів силових структур. 

 

Із загальної чисельності пенсіонерів:  

- пенсію за віком на загальних підставах отримують 323 619 осіб 

(76,63%), середній розмір пенсії становить 3167,94 грн; 

- пенсію по інвалідності - 67 657 осіб (16,02%), середній розмір – 2 570,23 

грн; 

- пенсію в разі втрати годувальника – 17 962 особи (4,25%), середній 

розмір – 2 571,26 грн; 

- пенсію за вислугу років – 10 174 особи (2,41 %), - 2 974,21 грн; 

- соціальні пенсії – 2 760 осіб (0,66%), середній розмір – 1 865,45 грн; 

- довічне грошове утримання суддів – 128 осіб (0,03%), середній розмір 

– 88 640,90 грн. 

Із числа пенсіонерів, які отримують пенсію відповідно до Закону 

України “Про пенсійне забезпечення осіб, звільнених з військової служби, та 

деяких інших категорій осіб”: 

- пенсію за вислугу років отримують 15 235 пенсіонерів, середній розмір 

пенсії – 5 762,69 грн 

- пенсію по інвалідності – 2 003 особи, середній розмір – 7 511,11 грн; 

- пенсію в разі втрати годувальника – 4 363 особи, середній розмір –           

4 513,63 грн. 

ПЕНСІЙНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 



Протягом січня-червня 2021 року призначено 9 017 нових пенсійних 

справ цивільним пенсіонерам, головними спеціалістами по контролю 

перевірено 8 139 пенсійних справ. Проведено 26 565 перерахунків пенсій у 

зв’язку із донесенням додаткових документів про стаж роботи, перерахунків з 

додаванням стажу та заробітку, інші перерахунки (без урахування масових), 

головними спеціалістами по контролю перевірено 23 189 пенсійних справ.  

Пенсіонерам силових структур призначено 480 нових пенсійних справ. 

Проведено 1 716 індивідуальних перерахунків та 1 093 – на виконання рішень 

суду. 

За звітний період призначено 43 пенсії за особливі заслуги перед 

Україною відповідно до Закону України «Про пенсії за особливі заслуги перед 

Україною». 

В умовах централізації прийнято та направлено 1 513 рішень про 

відмову в призначенні/перерахунку пенсій. За зверненнями Вінницької 

області в призначені пенсії відмовлено 1 027 особам та 272 особам – в 

перерахунку. 

Здійснено продовження виплати пенсії 2 138 особам з інвалідністю без 

надання довідок МСЕК до закінчення терміну карантину (31.08.2021 року). 

Пенсії у зв’язку з втратою годувальника отримують 300 членів сімей 

військовослужбовців Збройних Сил України, Національної гвардії України, 

Державної прикордонної служби та Служби безпеки України за 175 загиблих 

в зоні АТО. Середній розмір пенсії складає 6 185,74 грн на кожного утриманця. 

Пенсії по інвалідності одержують 580 учасників АТО, середній розмір –              

9 417,29 грн. 

На Вінниччині пенсію в разі втрати годувальника за 3-х осіб, загиблих 

на Майдані, отримують 5 непрацездатних членів сім’ї. Середній розмір пенсії 

складає 5 783,52 грн. 

Протягом І півріччя 2021 року опрацьовано та надіслано до Пенсійного 

фонду України 31 формуляр на виконання міжнародних договорів в галузі 

пенсійного забезпечення.  

Створено 1 314 карток судових рішень, які фінансуються за рахунок 

коштів державного бюджету, з одночасним підвантаженням сканованих 

документів. Створено 142 картки судових рішень в підсистемі Реєстр судових 

рішень (друга черга).  

Протягом січня-червня 2021 року комісією з питань підтвердження 

стажу роботи на посадах, що дають право на призначення пенсії на пільгових 

умовах або за вислугу років розглянуто 89 заяв. 

 

Станом на 01 липня 2021 року в області оцифровано 112 767 пенсійних 

справ, етап сканування пройшли 121 329 пенсійних справ, кадрування –         

120 058. 

На 4 етапі ретроконверсії опрацьовано 69 968 пенсійних справ, зокрема 

за І півріччя 2021 року – 68 726. Із загальної кількості верифікованих 

пенсійних справ статус «Перевірено успішно» мають 66 616 справ, або 95%.   

 



  

 

 
 

 

 

 

У першому півріччі 2021 року проведено наступні масові перерахунки: 

- з 1 січня – для 122,3 тис. 65-річних жителів області, які набули 

страхового стажу 30/35 років. В середньому пенсії підвищились на 360,6 грн; 

- з 1 березня у зв’язку із індексацією пенсії. Перерахунок проведено по 

397,2 тис. пенсійних справ, пенсія збільшилась в 311,9 тис. випадків, середній 

розмір підвищення – 202,69 грн; 

- з 1 квітня для 25,8 тис. працюючих пенсіонерів, відповідно до частини 

четвертої ст.42. Підвищення отримали 9,2 тис. осіб, видатки збільшились на 

1,5 млн грн;  

- з 1 липня встановлено доплати в розмірі 100 грн до пенсій, призначених 

в 2019-2020 роках, які не підлягали масовим перерахункам. Перераховано 

пенсії 6,4 тис. осіб;  

- з 1 липня в зв'язку зі зміною прожиткового мінімуму для 

непрацездатних. Перераховано 375,8 тис. пенсійних виплат, підвищення 

відбулося у 196,1 тис. осіб, видатки збільшились на 9,7 млн. грн; 

 

 

 

 

ПЕРЕРАХУНКИ ПЕНСІЙ 



 
 

- з 1 липня особам з інвалідністю внаслідок Чорнобильської катастрофи. 

Перерахунок проведено по 1 985 пенсійних справах, розмір пенсії зріс в 1 190 

осіб, середній розмір підвищення становить 2 306,73 грн, видатки збільшено 

на 2,7 млн. грн.  

 

 
 

 

 

В області фактично отримують пенсії 443 901 особа, середній розмір 

пенсії становить 3 186 грн. 68 коп. 

Станом на 1 липня 2021 року середньомісячний розмір пенсії цивільних 

пенсіонерів складає 3 059 грн 53 коп. У порівнянні з 01.07.2020 року даний 

показник зріс на 12,2% (2 727,47 грн). Середній розмір пенсійної виплати 

пенсіонерів силових структур – 5 672 грн 53 коп., що у порівнянні з 

аналогічною датою минулого року більше на 7,3% (5 288,15 грн). 

Протягом І півріччя 2021 року виплачено заборгованість 149 особам із 

числа внутрішньо переміщених осіб на загальну суму 821,70 тис. грн. 

Здійснено виплату разовими дорученнями в кількості 15 204 доручення, 

на загальну суму 101 108,44 тис. грн. 

2 182 пенсіонерам виплачено борги з пенсійних виплат за рішеннями 

суду згідно з постановою Кабінету Міністрів України від 22.08.2018 року 

№649, на загальну суму 22 342,65 тис. грн. 

Протягом звітного періоду в області проводилась робота по залученню 

пенсіонерів для виплати пенсій через банківські установи. Питома вага 

пенсіонерів, які отримують пенсію та грошову допомогу через поточні 

ФІНАНСУВАННЯ ПЕНСІЙНИХ ВИПЛАТ 



рахунки в установах банків збільшилася на 1,9%. Приріст одержувачів склав  

4 108 особи. 

Загальна сума видатків на пенсійні та інші заплановані виплати склала 

7 813 829,34 тис. грн. 

 

 

 

 

 

 

 

Бюджетом Головного управління на І півріччя 2021 року затверджено 

наступні показники: 

- доходи консолідованого бюджету – 3 801 376,7 тис. грн (крім коштів по 

перерозподілу надходжень частини єдиного внеску, розподіленої на 

загальнообов’язкове державне пенсійне страхування); 

- видатки консолідованого бюджету – 8 713 163,9 тис. грн. 

За І півріччя 2021 року до бюджету Пенсійного фонду області з усіх 

джерел надійшло 8 712 530,93 тис. грн, що становить 99,99% від обсягів, 

передбачених бюджетом. На рахунки Головного управління надійшло 

4 215 820,04 тис. грн єдиного внеску на загальнообов’язкове державне 

соціальне страхування, з яких частина на загальнообов’язкове державне 

пенсійне страхування складає 3 640 457,7 тис. грн, або 86,35% від повного 

обсягу ЄСВ. Протягом І півріччя 2021 року загальні надходження до бюджету 

Фонду області порівняно з відповідним періодом 2020 року збільшились на 

6,7%. 

Питома вага власних надходжень в загальній сумі доходів склала 48,8%. 

За звітний період до бюджету Фонду області вдалося залучити власних коштів 

ЗАЛУЧЕННЯ КОШТІВ ДО БЮДЖЕТУ 



у сумі 4 248 975,57 тис. грн. (з урахуванням надходжень від сплати єдиного 

внеску), що на 706 636,48 тис. грн більше завдань, передбачених бюджетом. 

Планові показники виконано на 101,9%.  

За І півріччя 2021 року до бюджету області з Державного бюджету 

України на фінансування пенсійних програм надійшло 3 142 466,9 тис. грн, що 

менше від обсягу попереднього року на 14%.  

Від Пенсійного фонду України отримано 4 942 472,73 тис. грн 

фінансової допомоги у вигляді дотації за рахунок надходження коштів по 

перерозподілу з інших регіонів. 

За рахунок власних надходжень профінансовано 48,8% від потреби, яка 

необхідна для виплати пенсій та грошових допомог в повному обсязі.  

 

Загальний обсяг видатків по області склав 8 711 964,5 тис. грн, що на 

6,7% більше, ніж у відповідному періоді минулого року. 

Із загальної суми видатків: 

- видатки за рахунок власних надходжень склали – 5 925 676,7 тис. грн, 

або 68,0%; 

- видатки за рахунок коштів Державного бюджету – 2 786 287,8 тис. грн, 

або 32,0%; 

В тому числі видатки на виплату пенсій та грошової допомоги за 

поточний період склали 8 612 282,0 тис. грн, що на 543 567 тис. грн більше від 

попереднього року. Темп зростання 106,74%. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Заборгованість з платежів до Пенсійного фонду України та 

заборгованість зі сплати єдиного внеску на загальнообов’язкове державне 

соціальне страхування протягом січня-червня 2021 року зменшилась на 20,2 

млн грн або на 5,9% та складає 321,2 млн грн. 

На 1,1 млн грн зросла заборгованість з відшкодування фактичних витрат 

на виплату та доставку пенсій, призначених на пільгових умовах і станом на            

1 липня 2021 року становить 24,2 млн грн. Заборгованість зі сплати ЄСВ - 

280,6 млн грн, зменшилась на 17,1 млн грн. 

Головним управлінням протягом І півріччя 2021 року направлено 390 

матеріалів органам місцевої виконавчої влади для заслуховування на 

засіданнях районних комісій з питань погашення заборгованості із заробітної 

плати, пенсій, стипендій та інших соціальних виплат, проінформовано 87 

соціальних партнерів, заслухано 9 керівників підприємств-боржників.  

Направлено 174 листа-вимоги щодо сплати заборгованості по 

відшкодуванню пільгових пенсій керівникам економічно-активних 

підприємств-боржників та 5 листів щодо передбачення у бюджеті коштів для 

погашення заборгованості установ, що фінансуються з бюджету громади та 

сплати поточних зобов’язань протягом року, головам об’єднаних 

територіальних громад.  

Для подальшого опрацювання в судовому порядку підготовлено 36 

матеріалів по 28 підприємствах-боржниках на 3,0 млн грн. 

Протягом 2021 року, в рахунок погашення заборгованості, по платежах, 

що адмініструє Пенсійний фонд, надійшло 1,5 млн грн. 

 

ПОГАШЕННЯ ЗАБОРГОВАНОСТІ 



 

 

 

 

Станом на 1 квітня 2021 року (в березні 2021) кількість застрахованих 

осіб-найманих працівників на Вінниччині становить 285,4 тис. осіб, що на 2,2 

тис. осіб більше в порівнянні з січнем 2021 року. 

Кількість осіб, яким нараховується заробітна плата менше мінімального 

розміру збільшилася на 12,9 тис. осіб до початку року, але зменшилась у 

порівнянні з січнем 2021 року на 7,1 тис. осіб. Їх питома вага в загальній 

кількості найманих працівників – 17,7%.  

В березні поточного року 520 керівників за основним місцем роботи 

отримували заробітну плату менше мінімального рівня, що на 22,8% менше в 

порівнянні з січнем 2021року.  

Згідно даних Головного управління статистики у Вінницькій області, в 

травні поточного року розмір середньої заробітної плати по області склав        

12 247 грн. 

За результатом аналізу показників в розрізі економічних галузей по 

Вінницькій області найвища середня заробітна плата у працівників зайнятих у 

галузях: постачання електроенергії газу пари та кондиційованого повітря –     

16 140 грн, будівництва – 15 785 грн, фінансова та страхова діяльність – 15 561 

грн, державного управління й оборони – 15 817 грн, промисловості – 14 175 

грн. Найнижча – в сфері тимчасового розміщування й організації харчування 

– 8 601 грн, операцій з нерухомим майном – 8 679 грн, надання інших видів 

послуг – 8 464 грн, діяльність у сфері адміністративного та допоміжного 

обслуговування – 8 717 грн. 

Протягом січня-червня 2021 року по 249 суб’єктах господарювання, у 

яких найманим працівникам нараховують заробітну плату менше рівня 

мінімальної заробітної плати, направлені інформаційні відомості до органів 

місцевого самоврядування, управління Держпраці, органів Державної 

податкової служби, а також до соціальних партнерів для відповідного 

реагування. На комісіях з питань легалізації розглянуто ситуації по 18 

суб’єктах господарювання. 

За результатами моніторингу відомостей Реєстру застрахованих осіб, 

органами Пенсійного фонду України надано інформацію: 

- головному управлінню Державної податкової служби України у 

Вінницькій області щодо 55 страхувальників, 219 застрахованих осіб, які 

мають ознаки порушень законодавства про оплату праці. Здійснено перевірки 

6 страхувальників. Виявлено порушення по 2 суб’єктах господарювання, які 

не здійснили доплату до мінімального страхового внеску. В результаті 

донараховано 14,9 тис. грн єдиного внеску. По 4 страхувальниках виявлені 

факти допуску до роботи працівників без оформлення трудового договору. 

- управлінню Держпраці у Вінницькій області – по 275 страхувальниках, 

6 005 застрахованих особах, які мають ознаки можливих порушень 

законодавства про працю згідно з Порядком обміну інформацією. 

ЛЕГАЛІЗАЦІЯ ЗАРОБІТНОЇ ПЛАТИ 



За результатами звірення інформації по 661 страхувальнику з Реєстром 

застрахованих осіб виявлено 163 легалізованих працівника, надходження 

єдиного внеску по яких складає 219,1 тис. грн. 

За результатами спільних заходів з контролюючими органами, органами 

місцевої влади, з початку року легалізовано 2 307 робочих місць, додатково 

залучено 3 141,3 тис. грн єдиного соціального внеску. 

 

 

 

 

 

 

За I півріччя 2021 року до Сервісних центрів Головного управління 

звернулося 189,6 тис. громадян, яким надано понад 224,6 тис. послуг. В 

середньому один спеціаліст щоденно здійснює прийом 12 осіб та надає 15 

послуг.  

Головним управлінням забезпечено співпрацю з 63 територіальними 

громадами області (100%).  Зокрема, фахівці Головного управління надають 

пенсійні послуги:  

- в 37 територіальних громадах – на віддалених робочих місцях, як в 

центрі територіальної громади (30), так і в старостатах (7); 

- в 17 територіальних громадах – на віддалених робочих місцях в 

старостатах громад; 

- в 9 територіальних громадах – в Сервісних центрах. 

Відтак, на Вінниччині функціонує 63 віддалених робочих місця з 

обслуговування громадян, в тому числі 4 – на постійній основі, згідно графіків 

роботи ЦНАПів (с. Джулинка, м. Гнівань, м. Козятин, смт Вороновиця). 

ОБСЛУГОВУВАННЯ ГРОМАДЯН 



Протягом І півріччя 2021 року на віддалених робочих місцях здійснено 541 

прийом, надано 6 036 послуг. 

До контакт-центру Головного управління за 6 місяців поточного року 

надійшло 28 929 дзвінків. 

Протягом І півріччя 2021 року 95,7% відвідувачів Сервісних центрів 

Головного управління взяли участь в оцінці якості наданих послуг. Понад 

181,3 тис. респондентів або 99,9% надали позитивний відгук. 

Окрім того, 63,7 тис. осіб (33,6%) пройшли онлайн-опитування за 

допомогою QR-коду, визначивши оцінку роботи 4,99 з 5 максимально 

можливих балів. 

 

 

 

 

 

 

 

Протягом 6 місяців 2021 року забезпечено представлення інтересів 

Фонду області в судах першої інстанції у 2 177 справах. 

Загальна кількість позовів щодо пенсійного забезпечення у ІІ кварталі 

2021 року збільшилась порівняно з аналогічним періодом 2020 року на 1 281, 

або на 219,4%. Водночас, збільшилась кількість справ про перерахунок та 

виплату пенсій пенсіонерам силових структур на 1 169 справ, або 364,2%.  

Протягом півріччя подано 33 адміністративних позови до Вінницького 

окружного адміністративного суду про стягнення  фактичних витрат на 

виплату та доставку пенсій, призначених на пільгових умовах на суму 2 843,9 

тис. грн, що менше кількості аналогічного періоду 2020 року на 37 (52,9%) по 

кількості, та на 323,4 тис. грн (10,2%) – по сумі позовних вимог. У вказаній 

категорії справ на користь Головного управління судом винесено 51 рішення 

на загальну суму 2 407,2 тис. грн. 

За виконавчими документами в результаті примусового стягнення 

впродовж 6 місяців 2021 року на рахунки Фонду області надійшло 395,9 тис. 

грн, в тому числі за рішеннями суду – 369,3 тис. грн, за вимогами про сплату 

боргу – 22,4 тис. грн, постановами про адміністративні стягнення - 4,2 тис. грн. 

У порівнянні з І півріччям 2020 року сума коштів зменшилась на 214 тис. грн, 

або на 35,1%. 

У січні - червні поточного року проведено 1 спільну робочу нараду, на 

якій розглянуто виконавчі провадження щодо 13 боржників, проведено 505 

ознайомлень з виконавчими провадженнями про стягнення коштів. За 

наслідками виявлених порушень на дії (бездіяльність) державних виконавців 

направлено 79 скарг на загальну суму 547,0 тис. грн. 

 

 

 

 

ПРАВОВА РОБОТА 



 

 
 

 

Станом на 1 липня 2021 року штатна чисельність працівників Головного 

управління Пенсійного фонду у Вінницькій області становить 902 штатних 

одиниці. Фактична чисельність працюючих – 872 особи, укомплектованість –

96,7%, що на 1,6% більше у порівнянні з минулим роком. 

Прийняття на державну службу та просування по службі проводилось із 

дотриманням вимог Закону України «Про державну службу» (із змінами на 

період дії карантину), а саме: оголошено та проведено конкурси на 29 посад 

державної служби, 9 на посади категорії «Б» та 20 – категорії «В», з урахування 

черговості укладання контрактів про проходження державної служби на 9 

посад категорії «В».   

Протягом першого півріччя з Головного управління було звільнено 23 

працівника. 

Плинність кадрів становить 2,6%, що на 0,7% більше відповідного 

періоду минулого року. Найбільший показник плинності спостерігається в 

Управлінні обслуговування громадян – 5,4%, Управлінні контрольно-

перевірочної роботи – 4,8%, Юридичному управлінні – 4,3%. 

Протягом першого півріччя за різними формами навчання підвищили 

кваліфікацію 644 державних службовця, що складає 79% від визначеної 

потреби на початок року (819), в тому числі за професійною програмою – 335 

осіб (99%), за програмою короткотермінових семінарів – 309 (64%).  

 

За результатами професійних тренінгів, які проводив Пенсійний фонд 

України в І півріччі 2020 року, визначено 19 тренерів. Протягом звітного 

КАДРОВЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 



періоду проведено 33 внутрішні навчання для фахівців Головного управління, 

в яких взяли участь 642 державних службовця (78%). 

 

 

 

 

 

Головним управлінням здійснено заходи щодо запровадження обліку 

трудової діяльності працівників в електронній формі, у відповідності до 

Порядку обліку трудової діяльності працівника, фізичної особи - підприємця, 

фізичної особи, яка забезпечує себе роботою самостійно, в електронній 

формі», затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 27 

листопада 2019 року №1084.  

Починаючи з травня 2020 року розпочато опрацювання скан-копій 

трудових книжок, поданих особисто громадянами та страхувальниками на 

вебпорталі електронних послуг Пенсійного фонду України.  

 

Станом на 1 квітня 2021 року всього надійшло 23 421 електронна 

трудова книжка, в тому числі 18 492 – в І півріччі поточного року. Всього 

оцифровано - 20 723.  

В звітному періоді організовано роботу із застрахованими особами, 

підприємствами, установами та організаціями щодо подання скан-копій 

трудових книжок застрахованих осіб – претендентів на призначення пенсій в 

період  квітня - червня 2021 року. Також оцифровано 125 скан-копій, поданих 

на автоматичне призначення пенсії. 

 

 

 

ОЦИФРУВАННЯ ТРУДОВИХ КНИЖОК 



 
 

 

 

Протягом 6 місяців 2021 року до Головного управління надійшло 7 079 

звернень громадян.  

 

У своїх зверненнях громадяни, найчастіше порушували питання щодо 

правильності призначення та перерахунку пенсій – 2 897 звернень, підвищення 

розміру пенсії - 621 звернення, витребування довідок та копій документів – 

760 звернень, виконання рішень суду – 1 183 звернення, індексації пенсії - 359 

звернень.   

Відповідно до Закону України «Про доступ до публічної інформації», 

постанови правління Пенсійного фонду України від 15 серпня 2011 року №22-

1 «Про організацію виконання норм Закону України «Про доступ до публічної 

інформації» до Головного управління за 6 місяців 2021 року надійшло 445 

інформаційних запитів.  

 

 

 

 

 

 

В області проводиться системна інформаційно-роз’яснювальної робота 

з населенням та громадськими організаціями із застосування різних форм та 

методів донесення інформації.  

В результаті реалізації заходів інформаційно-роз’яснювальної роботи 

протягом І півріччя 2021 року проведено: 

ЗВЕРНЕННЯ ГРОМАДЯН 

ІНФОРМАЦІЙНО-РОЗ’ЯСНЮВАЛЬНА РОБОТА 



- 479 зустрічей у трудових колективах; 

- 115 зустрічей з населенням за місцем проживання; 

- 188 виїзних прийомів; 

- 27 зустрічей з громадськими та ветеранськими організаціями; 

- 22 лекцій для безробітних у співпраці з Центром зайнятості; 

- 3 зустріч з учнями та студентством. 

З початку року за участі керівництва Фонду області проведено 3 

пресзаходи, 13 інформаційних годин «У кріслі редактора». 

В Сервісних центрах Головного управління Фонду області продовжують 

працювати «Школи майбутнього пенсіонера», з початку року проведено 195 

заняття. Варто зазначити, що в Головному управлінні запроваджено онлайн - 

навчання з оцифрування трудових книжок та подання обєднаної фінансової 

звітності. З початку року проведено 12 занять з ЕТК та 7 – по звітності. 

Головним управлінням виготовлено та розповсюджено понад 48,5 тис. 

буклетів і листівок з актуальних тем пенсійного забезпечення громадян.  

Інформування громадськості про діяльність Фонду здійснюється через 

засоби масової інформації. З початку року проведено 63 телеефіри. На 

місцевих телеканалах транслювались відеоролики соціальної реклами, 

загальна кількість їх виходів в ефір – 367. В радіоефірі прозвучало 96 

повідомлень.  

Протягом звітного періоду у друкованих ЗМІ Вінниччини оприлюднено 

109 матеріалів.  

За участю громадських організацій і соціальних партнерів проведено 64 

засідання «круглого столу».  

Важливою ланкою у здійснені комунікацій з громадськістю є 

розміщення інформації на вебресурсах. В актуальному стані підтримується 

facebook – сторінка Головного управління, на якій з початку року було 

розміщено 296 інформаційних повідомлень. На інформаційній сторінці 

Головного управління на вебпорталі електронних послуг Пенсійного фонду 

України опубліковано 327 статей.  

Окрім того, інформація про діяльність Фонду області висвітлюється на 

22 facebook-сторінках Сервісних центрів Головного управління.  

Загалом, з початку року, в інтернет-просторі оприлюднено понад 4,4 тис. 

повідомлень щодо діяльності Пенсійного фонду області. 

На YouTube-каналі Головного управління з початку року розміщено 18 

відеоматеріалів.  

 

 

 

 

 

На вебпорталі електронних послуг Пенсійного фонду України 

зареєстровано 202 914 громадян, в тому числі у 2021 році – 4 325. 

СЕРВІСИ ПЕНСІЙНОГО ФОНДУ 



До сервісу смс-інформування громадян щодо їх пенсійної виплати та 

сплати роботодавцем страхових внесків, з початку його функціонування 

зареєстровано 100 518 звернень, у 2021 році – 7 619 звернень. 

 

Забезпечується прийом заяв від громадян щодо виготовлення 

електронних пенсійних посвідчень. Станом на 01.07.2021 року зареєстровано 

15 872 звернень для виготовлення електронних пенсійних посвідчень, 857 - у 

2021 році. 

З початку року на автоматичне призначення пенсії надійшло 8 191 анкет, 

на основі яких було сформовано 2 276 звернень на призначення пенсії. 

 

 

 
 

 

 

 

За І півріччя 2021 року підрозділами Управління контрольно-

перевірочної роботи Головного управління Пенсійного фонду України у 

Вінницькій області проведено 2 923 перевірки суб’єктів системи 

загальнообов’язкового державного пенсійного страхування. 

Виявлено порушень на загальну суму 87,8 тис. грн, з яких 54,6 тис. грн 

(62,2%) – перевірками додержання порядку цільового використання коштів 

виплатними об’єктами поштового зв’язку, установ, де особи перебувають на 

повному державному утриманні, 13,4 тис. грн (15,3%) – позаплановими 

перевірками суб’єктів господарської діяльності, 19,7 тис. грн (22,5%) – 

перевірками сплати збору на обов’язкове державне пенсійне страхування з 

окремих видів господарських операцій. За перевірками достовірності 

КОНТРОЛЬНО-ПЕРЕВІРОЧНА РОБОТА 



документів, наданих для призначення пенсій, встановлено 580 порушень. За 

результатами документальних перевірок суб’єктів господарювання виявлені 

недостовірні відомості в Реєстрі застрахованих осіб в частині суми заробітної 

плати щодо 1 101 особи, інші порушення у звітності встановлено щодо 827 

осіб. 
 

 

 

 

 

 

На виконання Зведеного операційного плану діяльності з внутрішнього 

аудиту Пенсійного фонду України на 2021 рік, протягом І півріччя 2021 року 

проведено 2 внутрішні аудити. 

В лютому-березні звітного року проведено аудит на тему: «Дотримання 

законодавчих і нормативно – правових актів при веденні обліку матеріальних 

цінностей» за період з 1 січня 2020 року по 1 лютого 2021 року.  

Проведеним аудитом встановлено 197 фінансових порушень, які не 

призвели до втрат фінансових ресурсів, а саме: порушення при застосуванні 

рахунків бухгалтерського обліку, що призвело до пересортування в обліку 

малоцінних та швидкозношуваних предметів і виробничих запасів на загальну 

суму 638,3 тис. грн, дане порушення виправлено під час проведення 

аудиторського дослідження. Також, встановлено 2 нефінансові порушення: 

інформація про об’єкт основних засобів занесена не в повному обсязі та 

відсутні окремо складені інвентаризаційні описи матеріальних цінностей, які 

не використовуються або не придатні до використання. Зазначені не фінансові 

порушення опрацьовані та приведені у відповідність. 

В квітні-травні 2021 року проведено внутрішній аудит на тему: 

«Дотримання вимог чинного законодавства при веденні обліку зайво 

виплачених сум пенсій та допомог. Повнота охоплення заходами стягнення 

надміру виплачених сум. Дотримання порядку списання переплат пенсій» за 

період з 1 січня 2020 року по 1 квітня 2021 року.  

Проведеним аудитом встановлено 3 випадки заниження залишку 

невідшкодованих переплат пенсій та не взяття на облік переплат пенсій на 

загальну суму 2 213,86 грн. В ході проведення аудиту переплата пенсії в сумі 

1 898,86 грн взята на облік. 

Всього, за результатами внутрішніх аудитів, проведених протягом І 

півріччя 2021 року, надано 10 аудиторських рекомендацій. Відповідно до 

інформації про реалізацію аудиторських рекомендацій, наданої структурними 

підрозділами Головного управління у встановлені терміни, виконано 5 

аудиторських рекомендацій по 1 внутрішньому аудиту. По 5 аудиторських 

рекомендаціях термін виконання не настав. 

 

 

АУДИТОРСЬКА РОБОТА 



 

 

 

 

В Головному управлінні протягом І півріччя 2021 року організовано 

роботу щодо забезпечення виконання антикорупційного законодавства. Робота 

спрямована на попередження та своєчасне виявлення корупційних ризиків в 

діяльності Головного управління, зменшення їх впливу на загальні результати 

роботи.  

Методична та роз’яснювальна робота з питань мінімізації корупційних 

проявів займає одне з основних місць, а саме: 

- питання антикорупційного спрямування розглядались на апаратних 

нарадах при начальникові Головного управління  - 8 виступів; 

- в рамках професійної (сертифікованої) програми на базі Центру 

перепідготовки та підвищення кваліфікації працівників органів державної 

влади, проведено 5 лекцій; 

- проведено 20 навчань з питань заповнення електронних декларацій; 

- проведено 1 селекторну нараду з питань окремих положень заходів 

фінансового контролю, відповідальності за порушення вимог норм Закону 

України «Про запобігання корупції»; 

- проведено 2 внутрішніх навчання в якому прийняло участь 23 особи; 

- розроблено відеоуроки щодо заповнення електронних декларацій, а також 

буклет - пам’ятка суб’єктам декларування; 

- здійснено 2 виступи на радіо на тему «Сучасні електронні сервіси 

Пенсійного фонду України» та «Електронні сервіси Пенсійного фонду як засоби 

мінімізації корупційних ризиків»; 

- розміщено 1 інформація на Facebook-сторінці Головного управління на 

тему: «Е-сервіси Пенсійного фонду – безпека в отриманні послуг». 
Для забезпечення формування культури повідомлень про можливі факти 

корупційних, або правопорушень пов’язаних з корупцією, інших порушень 

Законну України «Про запобігання корупції» проведено 1 навчання внутрішнім 

тренером, 1 виступ на апаратній нараді на тему: «Про упорядкування окремих 

питань захисту викривачів»  

Протягом звітного періоду факти корупційних правопорушень чи 

правопорушень, пов’язаних з корупцією, щодо яких винесені відповідні судові 

рішення не виявлені, а також випадки неврегульованих конфліктів інтересів у 

працівників Головного управління відсутні. 

 

ЗАПОБІГАННЯ ТА ВИЯВЛЕННЯ КОРУПЦІЇ 


