
Професійна біографія 

Я – Людмила Нецкіна, голова правління ГО «Гармонія», заступниця голови 

Ради безбар’єрності Вінниці та Вінницької області, національна амбасадорка 

безбар’єрності Міністерства розвитку громад та територій України 

консультантка з інклюзивності та безбар’єрності, експертка з питань 

доступності. 

Понад десять років я працюю у сфері розвитку доступного середовища, 

поєднуючи експертну діяльність, громадську роботу та співпрацю з органами 

державної влади і місцевого самоврядування. Мій професійний фокус – 

формування інклюзивного простору через практичні рішення, універсальний 

дизайн та системне впровадження доступності в міську інфраструктуру, будівлі 

та транспорт. 

Я проводжу аудити доступності об’єктів і громадських просторів, надаю 

рекомендації щодо їх адаптації та супроводжую реалізацію проєктів на всіх 

етапах – від ідеї та проєктування до впровадження. Вважаю принципово 

важливим залучення експертів із доступності ще на старті проєктів, адже це 

дозволяє створювати якісні та довгострокові рішення. 

Серед моїх практичних досягнень – участь у впровадженні у Вінниці 

кассельських бордюрів, які суттєво покращили доступність міського транспорту 

для різних груп населення. 

Важливою частиною професійних здобутків є участь у розвитку 

інклюзивних сервісних центрів Пенсійного фонду України у Вінницькій області. 

У межах цієї роботи я беру участь у експертному супроводі проєктів, оцінці 

рішень щодо доступності та формуванні рекомендацій для створення 

інклюзивного, комфортного та безпечного середовища для всіх відвідувачів 

сервісних центрів. 

Також я проходила навчання у Школі універсального дизайну ПРООН в 

Україні, а також була тренеркою та менторкою Школи безбар’єрних маршрутів, 

реалізованої ПРООН спільно з Міністерством розвитку громад та територій 

України. 

Наразі я здобуваю ступінь магістра за спеціальністю «Будівництво та 

цивільна інженерія», поглиблюючи свої знання у сфері проєктування доступного 

середовища. 

 

Життєвий досвід 

Я маю особистий досвід життя з інвалідністю та пересуваюся за 

допомогою крісла колісного. Цей досвід став важливою основою мого 

професійного шляху та сформував глибоке розуміння реальних бар’єрів, з якими 

стикаються люди у повсякденному житті. 

У щоденній практиці я постійно взаємодію з питаннями доступності, тому 

добре бачу, як інфраструктурні рішення впливають на якість життя. В умовах 



війни ці питання набули ще більшої актуальності через зростання кількості 

людей, які потребують адаптованого середовища. 

 

Громадська діяльність 

Я є головою правління громадської організації «Гармонія», яка працює у 

сфері захисту прав людей з інвалідністю та розвитку інклюзивного середовища у 

Вінниці та Вінницькій області. 

Діяльність організації охоплює адвокацію прав, участь у формуванні 

нормативної бази, розвиток доступності громадських просторів і підтримку 

незалежного життя людей з інвалідністю. 

Як заступниця голови Ради безбар’єрності Вінниці та області я долучаюся 

до формування та реалізації місцевої політики безбар’єрності. 

Також я є національною амбасадоркою безбар’єрності Міністерства 

розвитку громад та територій України. У межах цієї ролі я долучалася до 

впровадження безбар’єрного маршруту у Вінниці – одному з пілотних проєктів в 

Україні. Важливо підкреслити, що Вінниця стала однією з 15 пілотних громад, у 

яких розпочалася реалізація цього маршруту. 

У межах проєкту я системно брала участь у його супроводі: здійснювала 

моніторинг реалізації безбар’єрного маршруту, долучалася до координаційних 

процесів та сприяла впровадженню практичних рішень, спрямованих на 

підвищення доступності міського простору. 

Окремим важливим напрямом моєї діяльності є багаторічна співпраця з 

Головним управлінням Пенсійного фонду України у Вінницькій області. У межах 

цієї взаємодії я долучаюся до впровадження принципів безбар’єрності та 

розвитку інклюзивних сервісних центрів Фонду області. 

Спільно з командою Пенсійного фонду ми працюємо над підвищенням 

доступності сервісних просторів, щоб вони були зручними та комфортними для 

всіх відвідувачів. Станом на сьогодні в області функціонує 28 сервісних центрів, 

і більшість із них уже адаптовані відповідно до сучасних стандартів доступності. 

Особливо цінним для мене є те, що ми починаємо співпрацю ще на етапі 

проєктування. Тобто не тоді, коли об’єкт уже збудований і постає питання оцінки 

помилок чи недоліків, а саме на стадії розробки проєктних рішень. Це дозволяє 

завчасно врахувати вимоги доступності та уникнути дорогих і складних 

переробок після завершення будівництва. Саме тому участь на етапі 

проєктування є для мене принципово важливою і найбільш ефективною з точки 

зору досягнення реальної безбар’єрності. 

Ця співпраця є для мене важливою частиною системної роботи з розвитку 

безбар’єрності, яка спрямована на створення рівного доступу до державних 

послуг в Україні. 

 



Цінності та мотивація 

Для мене безбар’єрність – це насамперед про рівність можливостей, повагу 

до людської гідності та право кожної людини на повноцінну участь у житті 

суспільства. 

Я переконана, що доступність має бути базовим стандартом у всіх сферах, 

а не окремою опцією чи винятком. У своїй роботі я поєдную професійні знання, 

практичний досвід і взаємодію з інституціями для того, щоб ці принципи ставали 

реальністю. 

Моя мотивація – це бажання змінювати середовище системно, щоб воно 

було зручним і доступним для всіх без винятку. 

 


