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ПЕНСІЙНИЙ ФОНД УКРАЇНИ

КОЛЕГІЯ
ПРИ НАЧАЛЬНИКУ ГОЛОВНОГО УПРАВЛІННЯ

ПЕНСІЙНОГО ФОНДУ УКРАЇНИ В ЧЕРКАСЬКІЙ ОБЛАСТІ

РІШЕННЯ

м. Черкаси №

Про підсумки роботи Головного
управління Пенсійного фонду
України в Черкаській області
за 9 місяців 2020 року

Заслухавши доповіді заступників начальника Головного управління
Пенсійного фонду України в Черкаській області (далі – Головне управління)
Вовкогон А. М., Супряги О. П. і Тарана В. Ю. про підсумки роботи Головного
управління за 9 місяців 2020 року, колегія відмічає.

У регіоні забезпечено стабільне фінансування та своєчасну виплату пенсії
405 909 пенсіонерам, із них 388 977 цивільним та 16 932 пенсіонерам силових
міністерств і відомств. Опрацьовано 14 942 заяви на призначення пенсії (у тому
числі 675 – пенсіонерам силових структур). Середня кількість днів, протягом
яких призначено пенсію, порівняно з аналогічним періодом 2019 року
скоротилася з 11,1 до 6,8.

Опрацьовано 32 026 заяв на перерахунок пенсії, у тому числі 1 489 –
військових. Середня кількість днів, протягом яких проведено перерахунок
пенсії, порівняно з аналогічним періодом 2019 року скоротилася з 7,2 до 4,9.

У 2020 році проведено 8 масових перерахунків пенсії згідно з чинним
законодавством, у результаті чого середній розмір пенсійної виплати в області
на 01 жовтня 2020 року становить 3 032,68 грн, що більше ніж у жовтні
минулого року на 342,43 грн (на 12,7 %).

У Головному управлінні триває процес оцифрування пенсійних справ.
За 9 місяців 2020 року оцифровано 35 351 пенсійну справу (65,5 % доведеного
річного завдання).

На виконання Указу Президента України від 08.11.2019 № 837
«Про невідкладні заходи з проведення реформ та зміцнення держави» у червні
2020 року розпочато впровадження нової системи автоматичного призначення
пенсії, призначено пенсію 144 громадянам.

Забезпечено контроль за виплатою пенсії за фактичним місцем проживання
в області 3 850 пенсіонерам, які переїхали з Автономної Республіки Крим та
м. Севастополя, Донецької та Луганської областей.

Головне управління ПФУ в
Черкаській області

15/РК від 26.10.2020
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Частка пенсіонерів, які отримують виплати через уповноважені банки,
становить 68,1 %, через відділення поштового зв’язку – 31,9 %. На жовтень
2020 року в містах залучено до виплати пенсії через банки 84 % пенсіонерів.

Загальні видатки на пенсійні та інші заплановані виплати за 9 місяців
поточного року становили 11 419,0 млн грн (на 15,1 % більше порівняно
з відповідним періодом 2019 року).

Протягом 9 місяців 2020 року пенсіонерів регіону обслуговували фахівці
24 сервісних центрів Головного управління. Покращення умов обслуговування
та доступність послуг, що надаються Головним управлінням, в тому числі
для осіб з інвалідністю, є одним із пріоритетних напрямів діяльності. За звітний
період до підрозділів обслуговування громадян області звернулося 215 140 осіб.

Для інформування громадян про контроль за сплатою страхових внесків,
набуті права в загальнообов’язковому державному соціальному страхуванні
проведено активну роботу щодо залучення їх до користування електронними
послугами через вебпортал Пенсійного фонду України. Кількість осіб,
зареєстрованих на вебпорталі, з початку 2020 року збільшилася
на 6 739 (на 01.10.2020 інформацією вебпорталу користується
61 231 користувач).

У зв’язку з обмежувальними заходами, прийнятими Урядом України
для запобігання поширенню коронавірусу COVID-19, та запровадженням
карантину вжито відповідних заходів у сервісних центрах, зокрема: проведено
інформаційно-роз’яснювальну кампанію щодо можливості розв’язання
більшості питань без особистих візитів, скориставшись онлайн-сервісами
Пенсійного фонду України; працівників сервісних центрів забезпечено
засобами індивідуального захисту (маска, рукавички, захисні екрани),
рекомендовано для консультування звертатися за телефоном «гарячої лінії».
Упродовж 9 місяців 2020 року спеціалісти управління обслуговування громадян
за телефонами постійно діючої телефонної «гарячої лінії» надали роз’яснення
59 350 особам, у тому числі за період карантину – 56 005 (94 % загальної
кількості консультацій).

За 9 місяців 2020 року до Головного управління надійшло 6 987 звернень,
порівняно з аналогічним періодом 2019 року їх кількість зменшилася на 36 %.

Всього власних доходів, з урахуванням частини єдиного внеску,
розподіленого на загальнообов’язкове державне пенсійне страхування, єдиного
соціального внеску за деякі категорії застрахованих осіб та покриття
недоотриманої суми коштів від застосування пільгового розміру єдиного внеску,
за 9 місяців 2020 року надійшло 4 086,9 млн грн, або 88,3 % планового
показника (4 628,1 млн грн). Недоотримано 541,2 млн грн. Виконання планових
завдань не забезпечено в жодній адміністративно-територіальний одиниці
області.

Разом з тим, планові показники з надходження коштів, які адмініструє
Пенсійний фонд України, виконано на 112,6 %, надійшло 79,2 млн грн.
Порівняно з аналогічним періодом 2019 року надходження зросли
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на 27,0 млн грн, темп росту становить 151,7 %. Виконання планових показників
забезпечено у всіх адміністративно-територіальних одиницях області.

Для наповнення бюджету Фонду активно проводилася робота щодо
залучення застрахованих осіб для здійснення доплати до мінімального
страхового внеску. Упродовж 9 місяців 2020 року залучено 465 осіб (на 59 осіб
більше ніж за відповідний період 2019 року). До бюджету Пенсійного фонду
України від платників області надійшло 762,7 тис. грн (на 233,5 тис. грн більше
ніж за відповідний період 2019 року, темп росту – 144,1 %).

На 01.10.2020 заборгованість з обов’язкових платежів до Пенсійного фонду
України мають 388 платників області на суму 156,3 млн грн. Зросла
заборгованість у 15 адміністративно-територіальних одиницях області, у двох
залишилася без змін, у п’яти – зменшилася. Найбільший ріст відбувся
у Монастирищенському (на 822,4 тис. грн, або на 49,2 %) та Чорнобаївському
(на 266,0 тис. грн, або на 26,2 %) районах. Найбільше скорочення
заборгованості відбулося в Корсунь-Шевченківському районі (на 185,0 тис. грн,
або на 55 %) та в м. Черкаси (на 532,8 тис. грн, або на 0,4 %). У Кам’янському
і Чигиринському районах заборгованість не змінилася.

На 01.10.2020 узгоджено 10 графіків погашення заборгованості на суму
13,1 млн грн. Відповідно до укладених графіків за 9 місяців 2020 року надійшло
9,2 млн грн, виконання графіків становить 100,8 %. Найактивніше роботу
в цьому напрямі проведено в м. Черкаси, м. Сміла та Смілянському районі.

Для забезпечення стягнення заборгованості в судовому порядку
за 9 місяців 2020 року подано 190 позовів про стягнення боргу з платежів
до Фонду на суму 10,2 млн грн, з яких 98,6 % – позови про стягнення
заборгованості з пільгових пенсій. Задоволено судом 28 позовів на суму
6,3 млн грн. Охоплено заходами стягнення 100 % заборгованості, що підлягала
відшкодуванню в судовому порядку. На примусове виконання до органів
державної виконавчої служби передано 579 виконавчих документів на загальну
суму 23,2 млн грн (у тому числі повторно). Для контролю за діями державних
виконавців проведено ознайомлення із матеріалами 470 виконавчих проваджень
на суму 59,3 млн грн, виявлено 10 порушень, щодо яких подано скарги.
Проведено 9 спільних нарад та здійснено 13 виїздів до боржників. Проведена
робота дозволила отримати на рахунки Головного управління 6,0 млн грн, що на
3,7 млн грн, або на 61 %, більше ніж за аналогічний період 2019 року.

Загальна кількість застрахованих осіб (найманих працівників) в області,
згідно зі звітами страхувальників за серпень 2020 року, становить
248 902 особи, що на 16 179 осіб менше ніж у серпні 2019 року (265 081 особа)
та менше на 4 591 особу ніж у січні поточного року (253 493 особи). Зменшення
кількості застрахованих осіб відбулося майже у всіх адміністративно-
територіальних одиницях області. У середньому щомісяця страхувальники
подавали понад 17,0 тис. звітів за 249 тис. застрахованих осіб, що менше
на 4,9 % порівняно з відповідним періодом 2019 року.
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Згідно зі звітами страхувальників, фонд оплати праці за січень – серпень
2020 року становив 15 728,3 млн грн, що на 688,3 млн грн, або на 4,6 %, більше
ніж за аналогічний період 2019 року.

Для захисту прав застрахованих осіб комісія Головного управління
з розгляду звернень щодо приведення у відповідність підтвердження стану
сплати внесків у картках страхувальників розглянула матеріали
по 32 страхувальниках. Скориговано підтвердження стану сплати внесків
у картках страхувальників по 188 періодах (2 тис. застрахованих осіб).

Організовано роботу щодо оцифрування скан-копій трудових книжок,
поданих користувачами засобами вебпорталу електронних послуг Пенсійного
фонду України. На 01.10.2020 через вебпортал електронних послуг Пенсійного
фонду України надійшло 3 919 сканованих копій трудових книжок, із яких
3 219 – оцифровано (99,6 % кількості, що підлягає виконанню).

Через електронну систему «Prozorro» проведено 37 процедур закупівель
на суму 14,3 млн грн, із них – 13 надпорогових закупівель, 9 допорогових
закупівель, оприлюднено 7 звітів про укладені договори та проведено
8 спрощених закупівель. Економія коштів за результатами здійснених
закупівель становить 1,5 млн грн.

За 9 місяців 2020 року проведено правову експертизу 205 договорів
та 93 додаткових угод, за якими здійснювалася оплата товарів, робіт і послуг
для забезпечення потреб Головного управління.

Управлінням контрольно-перевірочної роботи Головного управління
за 9 місяців 2020 року проведено 7 149 контрольних заходів, із них:
970 перевірок суб’єктів господарювання, 6 035 зустрічних перевірок
достовірності довідок для призначення пенсії, 8 перевірок виплатних об’єктів
поштового зв’язку, 49 перевірок банківських установ, 62 перевірки установ
(закладів), де особи перебувають на повному державному утриманні,
25 перевірок повноти та своєчасності сплати збору на обов’язкове державне
пенсійне страхування при набутті права власності на легкові автомобілі.
У порівнянні з аналогічним періодом минулого року кількість проведених
контрольно-перевірочних заходів зменшилася на 3 167 (на 69 %) у зв’язку
з введенням карантинних обмежень.

У звітному періоді перевірено факт подання до Єдиного державного
реєстру декларацій осіб, уповноважених на виконання функцій держави
або місцевого самоврядування, 951 декларації. Фактів порушень (неподання або
несвоєчасного подання декларацій) не встановлено.

За 9 місяців 2020 року керівництвом Головного управління та сервісних
центрів проведено 72 прямі телефонні «гарячі лінії», під час яких надано
консультацій та роз’яснень пенсійного законодавства понад 450 жителям
регіону.

У місцевих засобах масової інформації розміщено 187 актуальних
повідомлень про зміни в пенсійній сфері, на вебресурсах (інтернет-видання,
сайти, сторінка в соціальній мережі «Фейсбук» тощо) – 1 993.
Для інформування жителів регіону про новації пенсійної сфери розроблено
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серії кишенькових календариків та інфографіки, присвячені новим електронним
сервісам Фонду, мобільному додатку «Пенсійний фонд» та змінам у пенсійному
законодавстві.

На 01.10.2020 в Головному управлінні при штатній чисельності
805 одиниць працювали 752 особи, укомплектованість посад становила 92,5 %.

Враховуючи викладене,

ВИРІШИЛИ:

1. Першому заступнику начальника Головного управління Вовкогон А. М.,
управлінню пенсійного забезпечення (Бондаренко О. А.), управлінню з питань
виплати пенсій (Червова Т. Г.):

1) до 27.10.2020 забезпечити опрацювання списків внутрішньо
переміщених осіб, наданих Пенсійним фондом України, для правильного
розподілу невиплачених сум пенсії;

2) забезпечити опрацювання рекомендацій Міністерства фінансів України
щодо верифікації державних виплат.

2. Особам, відповідальним за здійснення представницьких функцій
у відповідних адміністративно-територіальних одиницях:

1) забезпечити прийом громадян із дотриманням усіх протиепідемічних
заходів та з урахуванням прийнятих рішень засідань місцевих комісій з питань
техногенно-екологічної безпеки та надзвичайних ситуацій щодо
посилення/послаблення карантину;

2) продовжити інформаційно-роз’яснювальну роботу серед
страхувальників та застрахованих осіб щодо надання послуг, зокрема подання
документів на автоматичне призначення пенсії, через вебпортал електронних
послуг Пенсійного фонду України та підключення до послуги
СМС-інформування.

3. Заступнику начальника Головного управління Тарану В. Ю., фінансово-
економічному управлінню (Власенко Н. М.), особам, відповідальним
за здійснення представницьких функцій у відповідних адміністративно-
територіальних одиницях:

1) вжити заходів щодо погашення заборгованості з обов’язкових платежів
до Пенсійного фонду України економічно активних платників;

2) посилити роботу щодо виконання планових показників із надходження
власних коштів до бюджету Пенсійного фонду України.

4. Заступнику начальника Головного управління – голові тендерного
комітету Супрязі О. П., юридичному управлінню (Диптан Ю. В.) фінансово-
економічному управлінню (Власенко Н. М.), управлінню адміністративного
забезпечення (Захарчук В. С.), завідувачу сектору договірної роботи
юридичного управління – уповноваженій особі Полудень О. В. забезпечити
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своєчасне проведення процедур закупівель комунальних та інших обов’язкових
послуг на 2021 рік.

5. Заступникам начальника Головного управління, начальникам управлінь,
завідувачам самостійних секторів та особам, відповідальним за здійснення
представницьких функцій у відповідній адміністративно-територіальній
одиниці, особливу увагу звертати на дотримання державними службовцями
правил етичної поведінки, вимог фінансового контролю, обмеження
щодо сумісництва та суміщення з іншими видами діяльності, а також
запобігання та врегулювання конфлікту інтересів.

6. Контроль за виконанням рішення покласти на заступників начальника
Головного управління відповідно до розподілу обов’язків.

Голова колегії Світлана ЗІННИК

Секретар колегії Світлана ПАВЛЕНКО

Зінник Світлана Миколаївна

Акредитований центр сертифікації ключів ІДД ДФС

E287D677D6A7ED128213F43C44D9CF260E36EADE9431E5CA40550D5E3FEE2C5C01
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