
ПЕНСІЙНИЙ ФОНД УКРАЇНИ

ГОЛОВНЕ УПРАВЛІННЯ ПЕНСІЙНОГО ФОНДУ УКРАЇНИ
В ЧЕРКАСЬКІЙ ОБЛАСТІ

Н А К А З

від _____________20__р. Черкаси № __________

Про підсумки роботи Головного
управління Пенсійного фонду
України в Черкаській області
у 2021 році та основні
завдання на 2022 рік

Упродовж 2021 року в регіоні забезпечено стабільне фінансування
та своєчасну виплату пенсії 398 008 пенсіонерам, із них 381 251 цивільному
та 16 757 пенсіонерам силових міністерств і відомств. Призначено 20 255 пенсій.

Проведено 17 видів масових перерахунків пенсії згідно з чинним
законодавством, у результаті чого середній розмір пенсійної виплати в області на
01 січня 2022 року становить 3 554,34 грн, що більше ніж у січні 2021 року
на 415,06 грн (на 13 %). Опрацьовано 36 055 заяв на перерахунок пенсії.

Видатки Головного управління на пенсійні виплати та інші витрати
у 2021 році становили 16,8 млрд грн (на 10,0 % більше порівняно з 2020 роком).

Частка пенсіонерів, які отримують виплати через уповноважені банки,
в області становить 71,7 %, їхня чисельність із початку року зросла на 2,8 %.
На січень 2022 року в містах залучено до виплати пенсії через банки
87 % пенсіонерів. Завдяки високим показникам залучення пенсіонерів до виплати
через банківські установи вдалося заощадити понад 175 млн грн.

Усього власних доходів, з урахуванням частини єдиного соціального внеску,
розподіленого на загальнообов’язкове державне пенсійне страхування (далі –
ЄСВ), власних коштів, отриманих з державного бюджету за деякі категорії
застрахованих осіб та покриття недоотриманої суми коштів від застосування
пільгового розміру ЄСВ, за 2021 рік надійшло 6 855,2 млн грн, або 97,6 %
планового показника (7 022,4 млн грн). Недоотримано 167,2 млн грн. Проте
порівняно з 2020 роком надходження зросли на 1 126,8 млн грн, темп росту
становить 119,7 %.
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Показники з надходження коштів, які адмініструє Пенсійний фонд України,
виконано на 109,9 %. Доведене завдання (127,3 млн грн) перевиконано
на 12,6 млн грн, надійшло 139,9 млн грн. Порівняно з 2020 роком надходження
зросли на 30,3 млн грн, темп росту до 2020 року – 127,6 %.

На 01.01.2022 заборгованість з обов’язкових платежів до Пенсійного фонду
України становить 121,4 млн грн. До початку 2021 року заборгованість
зменшилася на 32,1 млн грн, або на 20,9 %. Загальна кількість боржників за 2021
рік зменшилася на 27, або на 7,4 %. На 01.01.2022 в області обліковується
339 боржників з платежів до Пенсійного фонду.

За інформацією Головного управління Державної податкової служби України
у Черкаській області заборгованість зі сплати ЄСВ в області на 01.01.2022
становить 225,2 млн грн, у тому числі юридичних осіб – 88,8 млн грн (39,4 %),
фізичних осіб-підприємців – 136,4 млн грн (60,6 %). До 01.01.2021 загальна сума
заборгованості зменшилася на 11,9 млн грн.

За результатами моніторингу відомостей Реєстру застрахованих осіб загальна
кількість застрахованих осіб (найманих працівників) в області, згідно зі звітами
страхувальників за вересень 2021 року, становить 246 037 осіб, що на 7 064 особи
менше ніж у вересні 2020 року (253 101 особа), проте на 7 443  особи більше ніж
у січні 2021 року (238 594 особи).

Згідно з даними звітів страхувальників області (без бюджетних установ)
за вересень 2021 року:

6 320 застрахованим особам (за умови відпрацьованого повного місяця,
повного робочого часу, без осіб, яким встановлено інвалідність та осіб, які
виконують роботи або надають послуги за угодами ЦПХ) нараховано заробітну
плату менше мінімальної (6 000 грн), що на 6 714 осіб, або на 51,5 %, менше ніж
за січень 2021 року, проте на 928 осіб, або на 17,2 %, більше ніж за вересень
2020 року, коли мінімальна заробітна плата становила 5 000 грн;

3 753 застраховані особи, які виконували роботи за договорами цивільно-
правового характеру, що на 1 384 особи, або на 26,9 %, менше ніж у вересні
2020 року, проте на 1 059 осіб, або 39,3 %, більше ніж у січні 2021 року;

24 480 застрахованих осіб оформлені страхувальниками на умовах неповного
робочого часу, що на 2 615 осіб, або на 9,7 %, менше ніж у вересні 2020 року та на
1 364 особи, або на 5,3 %, менше ніж у січні 2021 року.

Про виявлені ознаки можливих порушень законодавства про оплату праці
інформацію надіслано Управлінню Держпраці у Черкаській області
про 800 страхувальників щодо 5 003 застрахованих осіб, Головному управлінню
Державної податкової служби у Черкаській області – про 577 страхувальників
щодо 1 529 застрахованих осіб.

У результаті вжитих заходів у 2021 році легалізовано 8 288 робочих місць,
загальна сума надходжень від легалізації становила 11 056,7 тис. грн.

Обслуговування громадян сервісними центрами Головного управління
здійснюється в 24 приміщеннях. Крім того, обладнано  віддалені робочі місця
у кожній територіальній громаді області (всього 68 місць). На віддалених робочих
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місцях фахівцями сервісних центрів у 2021 році надано 3 820 послуг
із використанням ключів захищеного доступу (е-Token).

Спеціалісти управління обслуговування громадян за телефонами постійно
діючих «гарячих» телефонних ліній протягом минулого року надали роз’яснення
понад 69 тис. осіб.

В умовах здійснення протиепідемічних заходів активізовано дистанційні
форми обслуговування громадян та надання електронних послуг.

На 01.01.2022 на вебпорталі Пенсійного фонду України зареєстровано
73,9 тис. користувачів. Завдяки активній роз’яснювальній роботі протягом року
їхня кількість зросла на 9,3 тис. осіб.

У 2021 році:
подали документи на автоматичне призначення пенсії за віком

16,2 тис. жителів регіону;
надійшло 1 602 електронні звернення громадян через вебпортал Пенсійного

фонду;
сформовано понад 102,7 тис. електронних листків непрацездатності;
оцифровано 52,7 тис. трудових книжок застрахованих осіб, що становить

22,7 % загальної кількості застрахованих осіб області.
Із загального масиву пенсійних справ (367 171), які підлягають оцифруванню

та валідації, у 2021 році оцифровано 148,3 тис. пенсійних справ
(або 101 % річного планового показника), провалідовано 145,4 тис. пенсійних
справ (98 % оцифрованих пенсійних справ).

Упродовж 2021 року проведено п’ять внутрішніх аудитів та два контрольні
заходи в структурних підрозділах Головного управління, за результатами яких
виявлено 19 випадків фінансових порушень на загальну суму 166,7 тис. грн.
У результаті вжитих заходів усунуто фінансові порушення на суму 95,5 тис. грн
(57,3 % виявлених порушень). Крім того, за результатами аудитів, проведених
у минулих періодах, надійшло коштів на суму 10,8 тис. грн. Залишок
невідшкодованих коштів становить 44,5 тис. грн, зокрема, за минулі періоди –
5,3 тис. грн (переплати пенсії).

У 2021 році управлінням контрольно-перевірочної роботи проведено
8 035 контрольних заходів, із них: 881 перевірка суб’єктів господарювання, 7 002
перевірки достовірності довідок для призначення пенсії, 6 перевірок виплатних
об’єктів поштового зв’язку, 37 перевірок банківських установ, 73 перевірки
установ (закладів), де особи перебувають на повному державному утриманні, 36
перевірок повноти та своєчасності сплати збору на обов’язкове державне пенсійне
страхування при набутті права власності на легкові автомобілі.

У звітному періоді перевірено факт подання до Єдиного державного реєстру
декларацій осіб, уповноважених на виконання функцій держави або місцевого
самоврядування, 891 декларації. Фактів порушень (неподання або несвоєчасного
подання декларацій) не встановлено.

У 2021 році в рамках виконання індивідуальних програм професійного
розвитку підвищили кваліфікацію 668 (100 %) державних службовців Головного
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управління. Із них 378 підвищили кваліфікацію за короткостроковими та 290 – за
професійними програмами.

Для посилення обізнаності жителів регіону щодо новацій пенсійної сфери
проведено інформаційні кампанії «Електронні сервіси Фонду – ваша цифрова
підтримка», «Переваги автоматичного призначення пенсії за віком»,
«Запровадження електронної форми листків непрацездатності», а також щодо
масових перерахунків пенсії.

На місцевих телеканалах вийшли в ефір понад 1,5 тис. тематичних сюжетів
та відеороликів соціальної реклами, проведено 267 виступів на радіо, розміщено
2,9 тис.  публікацій у місцевих друкованих медіа та на вебресурсах.
Започатковано практику запису відеороз’яснень з актуальних тем діяльності
Фонду фахівцями Головного управління.

Враховуючи викладене, на виконання рішення колегії при начальнику
Головного управління від 21.01.2022

НАКАЗУЮ:

1. Заступнику начальника Головного управління Тарану В. Ю., фінансово-
економічному управлінню (Власенко Н. М.), особам, відповідальним
за здійснення представницьких функцій у відповідних адміністративно-
територіальних одиницях:

1) забезпечити виконання планових показників із надходження до бюджету
Пенсійного фонду України коштів, адміністрування яких здійснюють органи
Пенсійного фонду України, у 2022 році;

2) продовжити роботу з укладення графіків погашення заборгованості
зі сплати обов’язкових платежів до Пенсійного фонду України із економічно
активними підприємствами-боржниками та встановити контроль
за їх виконанням.

2. Заступнику начальника Головного управління Тарану В. Ю., фінансово-
економічному управлінню (Власенко Н. М.) продовжити моніторинг відомостей
Реєстру застрахованих осіб щодо виявлення ознак використання праці
неоформлених працівників та порушень законодавства про працю та інформувати
контролюючі органи про виявлені ознаки порушення законодавства про працю.

3. Заступникам начальника Головного управління Тарану В. Ю.,
Супрязі О. П., фінансово-економічному управлінню (Власенко Н. М.),
юридичному управлінню (Диптан Ю. В.) вжити дієвих заходів щодо погашення
заборгованості з платежів до Пенсійного фонду України, контролювати повноту
вжитих заходів стягнення.

4. Першому заступнику начальника Головного управління Вовкогон А. М.,
управлінню пенсійного забезпечення (Коваль Т. М.) забезпечити призначення,
перерахунок та здійснення пенсійних виплат у зв’язку зі змінами в законодавстві
та за заявами у строки, визначені законодавством.
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5. Першому заступнику начальника Головного управління Вовкогон А. М.,
управлінню обслуговування громадян (Хилик Т. П.), особам, відповідальним
за здійснення представницьких функцій у відповідних адміністративно-
територіальних одиницях забезпечити контроль за дотриманням сервісними
центрами єдиних стандартів обслуговування громадян, які звертаються
до Головного управління.

6. Заступнику начальника Головного управління Тарану В. Ю., управлінню
контрольно-перевірочної роботи (Костюша Н. О.) забезпечити контроль
за цільовим використанням коштів Пенсійного фонду України організаціями, що
здійснюють виплату і доставку пенсій, та в установах (закладах), у яких особи
перебувають на повному державному утриманні.

7. Управлінню внутрішнього аудиту (Хайоніна О. А.) забезпечити виконання
Зведеного операційного плану діяльності з внутрішнього аудиту Пенсійного
фонду України на 2022 рік та проведення інших контрольних заходів за
напрямками діяльності.

8. Керівникам самостійних структурних підрозділів Головного управління
забезпечити виконання рекомендацій, наданих за результатами проведених
внутрішніх аудитів, та вживати вичерпних заходів щодо усунення виявлених
порушень.

9. Контроль за виконанням цього наказу покласти на заступників начальника
Головного управління відповідно до розподілу обов’язків.

Начальник Головного управління Світлана ЗІННИК


