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ЗАТВЕРДЖУЮ
Начальник Головного управління 
Пенсійного фонду України 
в Черкаській області
_____________ Наталія КОСТЮША
«____» ____________ 20___ року

УМОВИ
проведення добору на зайняття посади державної служби категорії «В» –
головного спеціаліста відділу адміністрування інформаційних систем
управління інформаційних систем та електронних реєстрів
Головного управління Пенсійного фонду України в Черкаській області
(коди посад – 07.02.20 та 07.02.21, робоче місце розташоване в м. Черкаси)

	Загальні умови

	Посадові обов’язки
	Забезпечувати безперебійне функціонування локальної мережі та комп’ютерного парку Головного управління, адміністрування серверів, мережевого обладнання, парку комп’ютерної техніки, систем антивірусного та мережевого захисту інформації, засобів безпеки, засобів електронної комунікації та системи файлового обміну.
Здійснювати адміністрування, організаційно-методичну підтримку, супровід, оновлення та поточну експлуатацію програмного забезпечення, забезпечувати доступ користувачів до інформаційно-комунікаційної системи Фонду, системи антивірусного захисту. Проведення регламентних процедур, оновлення, архівування, налаштування програмного забезпечення, здійснювати процедури профілактики компонентів програмно-апаратних комплексів, технічних та програмних засобів (модулів).
Забезпечувати на вузлі інформаційно-комунікаційної системи Фонду обласного / районного рівня технічний захист інформації та безперебійну роботу, адміністрування та супроводження технічних засобів захисту інформації та кіберзахисту регіонального рівня відповідно до вимог впровадженого цільового профілю з безпеки інформаційно-комунікаційної системи Фонду. Проводити інженерно-технічні заходи щодо розгортання та експлуатації комплексної системи захисту інформації.
Вести облік засобів комп’ютерної техніки та програмного забезпечення, що перебуває на балансі Головного управління, ліцензій на використання комп’ютерних програм, введених у господарський обіг, виконувати заходи щодо ремонту або списання об’єктів, що не підлягають подальшому використанню, та їх утилізації.
Забезпечувати розробку, впровадження, супровід програм оперативної звітності та іншого програмного забезпечення в структурних підрозділах Головного управління для забезпечення виконання завдань поставлених Пенсійним фондом України.
Виконувати профілактичні роботи (дрібний ремонт) комп’ютерної техніки та периферійного обладнання, заміну витратних матеріалів оргтехніки, тощо, в межах  компетенції відділу.

	Умови оплати праці
	[bookmark: Про_внесення_змін_до_постанови_Кабінету_]Посадовий оклад згідно штатного розпису 15 996 грн, відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 28.01.2025 № 87 «Про внесення змін до постанови Кабінету Міністрів України від 29 грудня 2023 р. № 1409 та визнання такою, що втратила чинність, постанови Кабінету Міністрів України від 22 листопада 2024 р. № 1335»;
надбавка за ранг державної служби, доплати, премії та компенсації відповідно до статті 52 Закону України «Про державну службу»;
надбавка за вислугу років на державній службі відповідно до пункту 12 Прикінцевих положень Закону України від 19.11.2024 № 4059-IX «Про Державний бюджет України на 2025 рік», постанови Кабінету Міністрів України від 25.03.2016 № 229 «Про затвердження Порядку обчислення стажу державної служби».

	Інформація про строковість призначення на посаду
	Строкововідповідно до частин п’ятої - дев’ятої статті 10 Закону України від 12 травня 2015 року № 389-VIII «Про правовий режим воєнного стану» - на період дії в Україні воєнного стану та до дня призначення суб’єктом призначення переможця конкурсного відбору на цю посаду або не більше 12 місяців із дня припинення чи скасування воєнного стану.
Строк призначення особи, яка досягла 65-річного віку, становить один рік з правом повторного призначення.

	Перелік інформації, необхідної для участі в доборі, та строк її подання
	Заява та резюме із зазначенням такої інформації:
посада, на яку претендує кандидат;
прізвище, ім’я, по батькові кандидата;
адреса електронної пошти кандидата (для листування);
контактний телефон;
реквізити документа, що посвідчує особу та підтверджує громадянство України;
підтвердження наявності відповідного ступеня вищої освіти;
відомості про стаж роботи, стаж державної служби (за наявності), досвід роботи на відповідних посадах у відповідній сфері, визначеній в умовах добору, та на керівних посадах (за наявності відповідних вимог).
Заява та резюме приймаються на електронну пошту gu@ck.pfu.gov.uaдо 16 год. 00 хв. 27.02.2026.

	Місце або спосіб проведення співбесіди на зайняття посад державної служби (із зазначенням електронної платформи для комунікації дистанційно)
	Проведення співбесіди дистанційно. Платформа ZOOM.
Дату і час початку співбесіди повідомляє служба управління персоналом за 1 день до проведення.

	Місце або спосіб проведення співбесіди з метою визначення суб'єктом призначення або керівником державної служби переможця добору (із зазначенням електронної платформи для комунікації дистанційно)
	Проведення співбесіди дистанційно. Платформа ZOOM.
Дату і час початку співбесіди повідомляє служба управління персоналом за 1 день до проведення.

	Прізвище, ім’я та по батькові, номер телефону та адреса електронної пошти особи, яка надає додаткову інформацію з питань проведення добору
	Сидорук Олеся Анатоліївна
телефон: 047256 75 04
gu@ck.pfu.gov.ua

	Кваліфікаційні вимоги

	1.
	Освіта
	вища освіта за освітнім ступенем не нижче бакалавра, молодшого бакалавра.

	2.
	Досвід роботи
	не потребує.

	3.
	Володіння державною мовою
	вільне володіння державною мовою.

	Вимоги до компетентності

	Вимога
	Компоненти вимоги

	1.
	Досягнення результатів
	вміння фокусувати зусилля для досягнення результату діяльності.

	2.
	Відповідальність
	усвідомлення важливості якісного виконання своїх посадових обов’язків з дотриманням строків та встановлених процедур;
усвідомлення рівня відповідальності під час підготовки і прийняття рішень, готовність нести відповідальність за можливі наслідки реалізації таких рішень;
здатність брати на себе зобов’язання, чітко їх дотримуватись і виконувати.

	3.
	Цифрова грамотність
	розуміння принципів комп’ютерної та мережевої безпеки;
знання принципів роботи засобів забезпечення безпеки (корпоративне антивірусне програмне забезпечення, системи виявлення вторгнень);
знання принципів роботи мережевих протоколів, принципів побудови комп’ютерних мереж LAN та WAN, вебдодатків;
знання апаратної частини PC, можливість діагностики та усунення несправностей, робота з віддаленими користувачами;
вміння використовувати електронні реєстри, системи електронного документообігу та інші електронні урядові системи для обміну інформацією, для електронного листування в рамках своїх посадових обов’язків, вміти користуватись кваліфікованим електронним підписом;
здатність використовувати відкриті цифрові реєстри для власного професійного розвитку.
здатність використовувати освітні онлайн-платформи для власного професійного розвитку;
вміння використовувати онлайн-платформи для організації відеоконференцій, зокрема «Zoom», «Google Meet» та інші.

	4.
	Орієнтація на
професійний
розвиток
	здатність до самовдосконалення в процесі виконання професійної діяльності;
уміння виявляти і працювати зі своїми сильними і слабкими сторонами, визначати потреби в професійному розвитку;
ініціативність щодо підвищення професійних компетентностей, самовдосконалення, самоосвіти.

	
Професійні знання

	Вимога
	Компоненти вимоги

	1.
	Знання законодавства у сфері 
	Знання:
Закону України «Про збір та облік єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування»;
Закону України «Про захист персональних даних»;
Закону України «Про електронну ідентифікацію та електронні довірчі послуги»;
постанов Кабінету Міністрів України:
від 01.08.2023 № 798 «Про затвердження Порядку використання електронних довірчих послуг в органах державної влади, органах місцевого самоврядування, підприємствах, установах та організаціях державної форми власності»;
від 29.03.2006 № 373 «Про затвердження Правил забезпечення захисту інформації в інформаційних, електронних комунікаційних та  інформаційно-комунікаційних системах»;
постанови правління Пенсійного фонду України від 18.06.2014 № 10-1 «Про затвердження Положення про реєстр застрахованих осіб Державного реєстру загальнообов’язкового державного соціального страхування» (зареєстровано в Міністерстві юстиції України 08.07.2014 за № 785/25562);
Положення про головні управління Пенсійного фонду України в Автономній Республіці Крим, областях, містах Києві та Севастополі, затвердженого постановою правління Пенсійного фонду України від 22.12.2014 № 28-2 (із змінами) (зареєстровано в Міністерстві юстиції України 15.01.2015 за № 40/26485).
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