
ВИКОНАННЯ ПЛАНУ РОБОТИ 

сектору з питань запобігання та виявлення корупції Головного управління Пенсійного фонду України  

в Кіровоградській області на 2024 рік 

 

№                       

з/п 

Назва 

заходу 

Строк 

 виконання 

Відповідальні за 

виконання 

Очікуваний результат 

(індикатор 

виконання) 

Відмітка про виконання 

І. Моніторинг, оцінка виконання Заходів Головного управління Пенсійного фонду України в Кіровоградській області 

щодо реалізації Антикорупційної програми Пенсійного фонду України та його територіальних органів на 2024-2025 роки 

(далі – Заходи Головного управління) 

1. Проведення моніторингу 

стану виконання Заходів 

Головного управління 

10 січня, 

10 липня 

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А., 

 

самостійні 

структурні 

підрозділи 

Отримано та 

узагальнено 

інформацію про стан 

виконання Заходів 

Головного управління. 

Щопівроку Сектором здійснено 

моніторинг інформації про стан 

виконання Заходів Головного 

управління, яка надавалась до 

Сектору службовими записками 

Головного управління від 

керівників самостійних 

структурних підрозділів 

Головного управління 

2. Підготовка та подання до 

центрального апарату 

Пенсійного фонду України 

інформації щодо реалізації 

Заходів Головного 

управління, визначених  

Антикорупційною 

щопівроку, 

у строки 

встановлені 

Антикоруп 

ційною 

програмою 

 

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А., 

 

самостійні 

структурні 

Своєчасно узагальнено, 

підготовлено та 

направлено інформацію 

щодо реалізації Заходів 

Головного управління, 

визначених 

Антикорупційною 

Листом Головного управління від 

12.07.2024 № 1100-13-5/46771 

подано Сектору з питань 

запобігання та виявлення корупції 

Пенсійного фонду України 

інформацію про результати 

моніторингу виконання 
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програмою підрозділи 

 

програмою, до 

центрального апарату 

Пенсійного фонду 

України. 

Антикорупційної програми 

3. Участь працівників 

сектору з питань 

запобігання та виявлення 

корупції Головного 

управління у навчальних 

заходах (професійні 

(сертифікатні) та 

короткострокові програми, 

онлайн курси, семінари, 

тренінги тощо) з 

підвищення кваліфікації з 

питань запобігання 

корупції та забезпечення 

доброчесності 

протягом 

року 

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А., 

 

Отримано документ 

про проходження 

навчання. 

Працівниками сектору з питань 

запобігання та виявлення корупції 

Головного управління (далі – 

Сектор) пройдено 11 онлайн-

навчань та отримано 33 

відповідних сертифікати: 

1. Онлайн-курс “Робота з Єдиним 

порталом повідомлень 

викривачів”; 

2. Онлайн-курс “Декларуйся” (0.2 

кредиту ЄКТС); 

3. Онлайн-курс “Зрозуміло про 

конфлікт інтересів” (0.2 кредиту 

ЄКТС); 

4. Онлайн-курс “Знай, хто твій 

контрагент”; 

5. Онлайн-курс “Конфлікт 

інтересів: від виявлення до 

врегулювання” (0.1 кредиту 

ЄКТС); 

6. Онлайн-курс “Візуй 
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професійно” (0.5 кредиту ЄКТС); 

7. Онлайн-курс “Основи 

антикорупції для всіх і кожного” 

(0.5 кредиту ЄКТС); 

8. Онлайн-курс “На захисті прав 

викривачів”; 

9. Онлайн-курс “Візуй 

професійно” (0.5 кредиту ЄКТС); 

10. Онлайн-курс “Електронне 

декларування як запорука 

фінансової доброчесності: 

еволюція, спрощення та 

автоматизація”; 

11. Сумський державний 

університет - загальна 

короткострокова програма 

підвищення кваліфікації з питань 

комунікації та взаємодії на тему: 

“Запобігання корупції та 

забезпечення доброчесності” (2; 

2.4 кредит ЄКТС) 

ІІ. Надання методичної та консультаційної допомоги з питань додержання законодавства щодо запобігання корупції 

4. Проведення навчальних 

заходів з антикорупційної 

тематики з працівниками 

головного управління 

згідно із 

затвер 

дженим 

планом/гра

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А. 

Навчальні заходи 

проведено згідно із 

затвердженим 

планом/графіком 

Сектором проведено в онлайн 

режимі на платформі Zoom 

8 навчальних заходів, 1 засідання 

за круглим столом, 1 вебінар та 10 
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фіком 

 

професійних тренінгів з питань 

застосування антикорупційного 

законодавства. Навчальні заходи 

професійні тренінги, вебінар та 

засідання за круглим столом 

проводилися за такими темами : 

- “Порядок повідомлення про 

корупцію у Головному управлінні 

Пенсійного фонду України в 

Кіровоградській області”; 

- “Дотримання вимог фінансового 

контролю відповідно до Закону 

України “Про запобігання 

корупції”; 

- “Заповнення окремих розділів 

декларації особи, уповноваженої 

на виконання функцій держави 

або місцевого самоврядування”; 

- “Проходження чергового етапу 

електронного декларування — 

джерела та способи отримання 

інформації необхідної для 

декларування”; 

- “Закінчення чергового етапу 

електронного декларування, 

надання відповідей на запитання, 
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які виникають у суб’єктів 

декларування. Підведення 

підсумків”; 

- “Правила етичної поведінки 

відповідно до Закону України 

“Про запобігання корупції”; 

- “Захист викривачів. Порядок 

здійснення перевірки за 

повідомленням викривача”; 

- “Запобігання та врегулювання 

конфлікту інтересів”; 

- “Роль викривачів у забезпеченні 

прозорості. Міжнародний день 

викривачів корупції”; 

- “Вимоги, заборони та 

обмеження, встановлені Законом 

України “Про запобігання 

корупції”; 

- “Викривач: правовий статус”; 

- 3 тренінги на тему: “Правила 

етичної поведінки державного 

службовця”; 

- 3 тренінги на тему: “Механізми 

врегулювання конфлікту 

інтересів”; 

- “Антикорупційна програма 
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Пенсійного фонду України та його 

територіальних органів на 2024-

2025 роки: оцінювання 

корупційних ризиків, моніторинг 

виконання та оцінка”; 

- “Доброчесність та публічна 

служба. Міжнародний день 

боротьби з корупцією”. 

5. Проведення інструктажу 

щодо ознайомлення з 

основними вимогами, 

обмеженнями та 

заборонами, 

встановленими Законом 

України “Про запобігання 

корупції” для  

новопризначених 

працівників Головного 

управління 

не пізніше 

п’яти 

робочих 

днів  з           

дня 

призначе 

ння 

працівника 

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А. 

Забезпечено 100% 

ознайомлення 

новопризначених 

працівників Головного 

управління з основними 

вимогами, 

обмеженнями та 

заборонами, 

встановлені Законом 

України “Про 

запобігання корупції” 

79 новопризначених працівників 

Головного управління Сектором  

ознайомлено під особистий підпис 

Пам’яткою щодо дотримання  

основних вимог, обмежень та 

заборон, встановлених Законом 

України “Про запобігання 

корупції” 

6. Ознайомлення працівника 

Головного управління, 

який припиняє діяльність, 

пов’язану з виконанням 

функцій держави, з 

обмеженнями після 

припинення діяльності, 

не пізніше             

дня 

звільнення 

працівника 

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А. 

Забезпечено 100% 

ознайомлення 

працівників, які 

припиняють діяльність, 

пов’язану з виконанням 

функцій держави 

93 працівникам, які припинили 

діяльність, пов’язану з 

виконанням функцій держави, 

Сектором надіслано листи з 

інформацією щодо обмеженнями 

після припинення діяльності, 

пов’язаної з виконанням функцій 
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пов’язаної з виконанням 

функцій держави 

відповідно до Закону 

України “Про запобігання 

корупції”, у тому числі 

виконання вимог 

фінансового контролю 

держави відповідно до Закону 

України “Про запобігання 

корупції”, у тому числі виконання 

вимог фінансового контролю 

7. Надання консультативної 

допомоги в заповненні 

декларації особи, 

уповноваженої на 

виконання функцій 

держави або місцевого 

самоврядування (далі – 

декларація), повідомлення 

про суттєві зміни в 

майновому стані та 

повідомлення про 

відкриття валютного 

рахунку 

протягом 

року 

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А. 

100% працівників, які 

звернулися, отримали 

відповідну 

консультацію.  

Забезпечено здійснення 

обліку осіб, які 

звернулися за наданням 

консультаційної 

допомоги 

128 працівникам Головного 

управління Сектором було надано 

консультації щодо заповнення 

окремих розділів декларації, 

подання повідомлення про суттєві 

зміни у майновому стані та 

повідомлення про відкриття 

валютного рахунку 

ІІІ. Здійснення заходів з виявлення конфлікту інтересів, сприяння його врегулюванню 

8. Візування проєктів наказів 

Головного управління з 

основної діяльності, 

адміністративно-

господарських питань, а 

протягом 

року 

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А. 

Опрацьовано 100 % 

проєктів актів 

Всього Сектором завізовано 5266 

проєктів наказів Головного 

управління, із них: 

2483 наказів з основної діяльності; 

30 накази з адміністративно-
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також проєктів наказів з 

кадрових питань 

(особового складу) 

господарських питань; 

2753 наказів з кадрових питань 

(особового складу) 

9. Підготовка проєктів 

розпорядчих документів 

щодо врегулювання 

конфлікту інтересів 

протягом 

двох 

робочих 

днів після 

отримання 

повідом 

лення про 

наявність 

особи 

реального 

чи 

потенційно 

го 

конфлікту 

інтересів 

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А. 

Забезпечено своєчасну 

підготовку проєктів 

рішень про 

врегулювання 

конфлікту інтересів 

Випадки виникнення конфлікту 

інтересів у працівників Головного 

управління у звітному періоді 

відсутні. 

10. Проведення аналізу 

потенційних та наявних 

контрагентів Головного 

управління 

протягом 

року 

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А. 

Проведено аналіз 

потенційних та наявних 

контрагентів Головного 

управління 

Сектором проведено постійний 

моніторинг процедур закупівель 

та ведеться відповідний 

електронний журнал. Так, 

протягом звітного періоду 

здійснено моніторинг 555 

службових записок по закупівлям, 

із них: процедури закупівлі 37, 
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договорів без використання 

електронної системи – 518 

IV. Фінансовий контроль 

11. Організація подання 

суб’єктами декларування 

Головного управління 

щорічних декларацій за 

минулий рік 

15 лютого Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А. 

Підготовлено та 

видано доручення 

начальника Головного 

управління щодо 

організації подання 

суб’єктами 

декларування 

щорічних декларацій.  

Поінформовано 

суб’єктів 

декларування про 

обов’язок подання 

щорічних декларацій 

(у тому числі 

працівників, які 

перебувають у 

відпустці по догляду 

за дитиною та 

звільнилися з 

державної служби у 

відповідному році) 

Працівників Головного 

управління проінформовано про 

початок декларативної кампанії за 

2023 рік службовою запискою від 

18.01.2024 № 5/14-16. 

Працівникам, які перебувають у 

відпустці по догляду за дитиною 

та звільнилися з державної 

служби у відповідному році, 

поштою надіслано листи  про 

початок декларативної кампанії за 

2023 рік 

12. Проведення перевірки 

факту подання суб’єктами 

у строки, 

встановлені 

Сектор з питань 

запобігання та 

Узагальнено та подано 

доповідну записку 

Сектором протягом 2024 року 

було здійснено 866 перевірок 
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декларування Головного 

управління щорічних 

декларацій 

чинним 

законодав 

ством 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А. 

начальнику Головного 

управління про 

результати перевірки 

факту подання 

щорічних декларацій 

фактів подання декларацій, із них: 

1. 615 суб’єктів декларування, які 

мали подати “щорічну декларацію 

за 2023 рік”; 

подано 610 “щорічних декларацій 

за 2023 рік”. 

2. 86 суб’єктів декларування, які 

мали подати “щорічну декларацію 

після звільнення за 2023 рік”; 

подано 86 “щорічних декларацій 

після звільнення за 2023 рік”. 

3. 93 суб'єкти декларування, які 

звільненні із Головного 

управління протягом 2024 року та 

мали подати декларацію “при 

звільненні”; 

подано 91 декларації “при 

звільненні” 

4. 79 осіб, які претендували на 

посаду в Головному управлінні 

протягом 2024 року та мали 

подати декларації “кандидата на 

посаду”; 

подано 79 декларацій “кандидата 

на посаду” 

Зазначена інформація викладена в 
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доповідній записці від 01.04.2024 

№ 51/14-16 

13. Повідомлення 

Національного агентства 

про випадки неподання чи 

несвоєчасного подання 

суб’єктами декларування 

Головного управління 

декларацій у визначеному 

законодавством порядку 

у строки, 

встановлені 

чинним 

законодав 

ством 

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А. 

Підготовлено та 

надіслано до 

Національного 

агентства 

повідомлення про всі 

виявлені факти 

неподання чи 

несвоєчасного 

подання декларації 

На виконання пункту 4 Окремого 

доручення № 1-ОД станом на 

01.02.2024 

Сектором встановлено 5 випадків 

неподання декларацій особами, 

які були 

звільнені з Головного управління 

протягом 2021-2022 років. Про 

вищезазначені випадки 

повідомлено Національне 

агентство з питань запобігання 

корупції вихідними листами 

Головного управління: 

від 05.02.2024 № 1100-14-5/7829; 

від 05.02.2024 № 1100-14-5/7710; 

від 05.02.2024 № 1100-14-5/7719; 

від 05.02.2024 № 1100-14-5/7709; 

від 05.02.2024 № 1100-14-5/7708 

На виконання пункту 4 Окремого 

доручення № 2-ОД станом на 

01.04.2024 

Сектором встановлено 

встановлено 2 випадки неподання 

“щорічної” декларації за 2023 рік 
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та декларації “перед звільненням” 

суб’єктом декларування, який 

звільнився з Головного 

управління у 2024 році. Про 

вищезазначені випадки 

повідомлено Національне 

агентство з питань запобігання 

корупції вихідними листами 

Головного управління від 

01.04.2024 № 1100-14-5/20353. 

V. Здійснення контролю за дотриманням антикорупційного законодавства 

14. Проведення службового 

розслідування, яке 

проводиться з метою 

виявлення причин та умов, 

що призвели до вчинення 

корупційного або 

пов’язаного з корупцією 

правопорушення або 

невиконання вимог Закону 

України  “Про запобігання 

корупції” в інший спосіб 

за поданням 

спеціально 

уповноваже

ного 

суб’єкта у 

сфері 

протидії 

корупції 

або 

приписом 

Національ 

ного 

агентства 

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н. А., 

 

самостійні 

структурні 

підрозділи 

Організовано роботу 

та взято участь у 

службовому 

розслідуванні (за 

наявності підстав) 

Випадки проведення службових 

розслідувань у Головному 

управлінні у звітному періоді 

відсутні 

15. Здійснення періодичного 

вибіркового аналізу 

протягом 

року 

Сектор з питань 

запобігання та 

Здійснено аналіз 

матеріалів особових 

Окремим дорученням начальника 

головного управління № 3-ОД від 
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матеріалів особових справ 

працівників Головного 

управління щодо 

дотримання працівниками 

обмеження спільної 

роботи близьких осіб, 

встановлені Законом 

України “Про запобігання 

корупції” 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А. 

справ працівників 

Головного управління. 

Поінформовано 

начальника Головного 

управління про 

виявлені 

правопорушення із 

наданням пропозицій 

щодо заходів 

реагування (у разі 

встановлення) 

05.09.2024 визначено 

регламентований порядок роботи 

Сектора щодо здійснення аналізу 

матеріалів особових справ 

працівників Головного управління 

на предмет виявлення близьких 

осіб за обставин їх прямої 

підпорядкованості та фактів 

неповідомлення працівниками їх 

керівництва про працюючих 

близьких осіб. Про результати 

моніторингу проінформовано 

начальника Головного управління 

доповідною запискою від 

17.09.2024 № 86/13-16 

16. Повідомлення  начальника 

Головного управління, 

Національного агентства, 

інших спеціально 

уповноважених суб’єктів у 

сфері протидії корупції 

про факти, що можуть 

свідчити про вчинення 

корупційних або 

пов’язаних з корупцією 

правопорушень та інших 

протягом 

року 

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А. 

Складено доповідну 

записку начальнику 

Головного управління, 

підготовлено та 

надіслано лист до 

Національного 

агентства, інших 

спеціально 

уповноважених 

суб’єктів у сфері 

протидії корупції про 

У звітному періоді відсутні 

випадки виявлення фактів, що 

можуть свідчити про вчинення 

корупційних або пов’язаних з 

корупцією правопорушень та 

інших порушень вимог “Про 

запобігання корупції” 
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порушень вимог “Про 

запобігання корупції” 

факти, що можуть 

свідчити про вчинення 

корупційних або 

пов’язаних з 

корупцією 

правопорушень та 

інших порушень 

вимог “Про 

запобігання корупції” 

(за наявності підстав) 

17. Здійснення моніторингу 

інформації стосовно 

вчинення працівником 

Головного управління 

корупційного 

правопорушення або 

правопорушення, 

пов’язаного з корупцією 

протягом 

року, 

у разі 

отримання 

інформації 

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А. 

Здійснено перегляд 

офіційного вебпорталу 

“Судова влада 

України”, Єдиного 

державного реєстру 

судових рішень з 

метою отримання 

інформації щодо 

результатів розгляду 

відповідної справи 

судом, про результати 

перегляду 

повідомлено 

начальника Головного 

управління не пізніше 

наступного робочого 

У звітному періоді відсутні 

випадки вчинення працівниками 

Головного управління 

корупційного правопорушення 

або правопорушення, пов’язаного 

з корупцією 
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дня (за наявності 

підстав) 

18. Забезпечення 

інформування 

Національного агентства 

про ненаправлення 

управління по роботі з 

персоналом Головного 

управління завіреної в 

установленому порядку 

паперової копії 

розпорядчого документа 

про накладення 

дисциплінарного 

стягнення та 

інформаційної картки до 

розпорядчого документа 

про накладення 

(скасування розпорядчого 

документа про 

накладення) 

дисциплінарного 

стягнення на особу за 

вчинення корупційних або 

пов’язаних з корупцією 

правопорушень для 

протягом 

року 

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н. А., 

 

Управління по роботі 

з персоналом – 

Чернявська В.В. 

Проінформовано 

Національне агентство 

(за наявності підстав) 

У звітному періоді відсутні 

випадки накладення (скасування 

розпорядчого документа про 

накладення) дисциплінарного 

стягнення на особу за вчинення 

корупційних або пов’язаних з 

корупцією правопорушень 
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внесення до Єдиного 

державного реєстру осіб, 

які вчинили корупційні або 

пов’язані з корупцією 

правопорушення 

19. Ведення обліку 

працівників Головного 

управління, притягнутих 

до відповідальності за 

вчинення корупційних 

правопорушень або 

правопорушень, 

пов'язаних з корупцією 

протягом 

року 

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А. 

Здійснено облік 

працівників Головного 

управління, 

притягнутих до 

відповідальності за 

вчинення корупційних 

правопорушень або 

правопорушень 

пов’язаних з 

корупцією, який 

знаходиться в 

актуальному стані 

У звітному періоді відсутні 

випадки притягнення працівників 

Головного управління до 

відповідальності за вчинення 

корупційних правопорушень або 

правопорушень, пов'язаних з 

корупцією 

VI. Розгляд повідомлень про корупцію та захист викривачів 

20. Організація роботи 

внутрішніх каналів 

повідомлення про можливі 

факти корупційних або 

пов’язаних з корупцією 

правопорушень, інших 

порушень Закону 

України  “Про запобігання 

протягом 

року 

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А. 

Внутрішні канали 

повідомлення про 

корупцію створені та 

функціонують. 

Актуальна інформація 

про канали розміщена 

на офіційній сторінці 

вебпорталу та 

Наказом Головного управління від 

05.02.2024 № 126 затверджено 

перелік внутрішніх каналів для 

повідомлення про можливі факти 

корупційних або пов’язаних з 

корупцією правопорушень, інших 

порушень Закону в Головному 

управлінні 
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корупції” в Головному 

управлінні 

внутрішньому порталі 

Пенсійного фонду 

України 

21. Отримання та організація 

розгляду повідомлення про 

можливі факти 

корупційних або 

пов’язаних з корупцією 

правопорушень, інших 

порушень Закону 

України  “Про запобігання 

корупції” 

у строки, 

визначені 

законодав 

ством 

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А., 

 

самостійні 

структурні 

підрозділи (у разі 

залучення) 

Повідомлення 

розглянуто у порядку, 

визначеному 

законодавством 

25.01.2024 до Сектору надійшло 

звернення від громадянина 

Шкурманова В. Б. щодо можливих 

порушень правил етичної 

поведінки державного службовця. 

З метою всебічного, повного та 

об’єктивного розгляду скарги 

Шкурманова В. Б. Сектором було 

отримано письмові пояснення у 

державного службовця, а також 

здійснено перегляд відеозапису, 

на якому зафіксовано процес 

здійснення прийому Шкурманова 

В. Б. В результаті проведеного 

аналізу наданої інформації та 

відеозапису Сектором не 

встановлено фактів, що можуть 

свідчити про наявність ознак 

порушення норм Закону. 

18.04.2024 до Сектору надійшло 

звернення від громадянина 

Шпильового Д. В. щодо можливих 
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порушень правил етичної 

поведінки державного службовця. 

З метою всебічного, повного та 

об’єктивного розгляду скарги 

Шпильового Д. В. Сектором було 

отримано письмові пояснення у 

державного службовця, а також 

здійснено перегляд відеозапису, 

на якому зафіксовано процес 

здійснення прийому Шпильового 

Д. В. В результаті проведеного 

аналізу наданої інформації та 

відеозапису Сектором не 

встановлено фактів, що можуть 

свідчити про наявність ознак 

порушення норм Закону. 

30.04.2024 до Сектору надійшло 

звернення від громадянки 

Коченко Т. В. щодо неотримання 

коштів призначеної субсидії. З 

метою всебічного, повного та 

об’єктивного розгляду скарги 

Коченко Т. В. Сектором 

проаналізовано письмові 

пояснення начальника відділу 
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надання житлових субсидій 

управління пенсійного 

забезпечення, надання страхових 

виплат, соціальних послуг, 

житлових субсидій та пільг 

Головного управління та 

заступника начальника управління 

- начальника відділу методології 

та звітності управління з питань 

виплат Головного управління. 

Враховуючи вищевикладене, 

Сектором не встановлено фактів, 

що можуть свідчити про наявність 

ознак порушення норм Закону. 

Листом Головного управління від 

13.05.2024 № 1100-0202-8/29643 

Коченко Т. В. Надано відповідь на 

звернення. 

10.04.2024 до Сектору надійшло 

звернення від громадянина 

Лисенко І. О. щодо можливих 

порушень правил етичної 

поведінки державного службовця. 

З метою профілактики 

вищезазначених порушень 
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Сектором було проведено 

навчальний захід в селекторному 

режимі з працівниками відділу 

обслуговування громадян № 4 

(сервісний центр) управління 

обслуговування громадян 

Головного управління на тему 

“Правила етичної поведінки 

відповідно до Закону України 

“Про запобігання корупції”. 

Додатково направлено службову 

записку від 12.04.2024 № 68/14-16 

щодо ознайомлення із 

роз’ясненнями “Управління 

конфліктом” та пам’яткою щодо 

етичних правил поведінки під 

особистий підпис. 

04.06.2024 до Сектору надійшло 

звернення від громадянки Пацевої 

О. П. щодо виплати неотриманої 

пенсії. З метою всебічного, 

повного та об’єктивного розгляду 

скарги Пацевої О. П. Сектором 

проаналізовано письмові 

пояснення начальника відділу 
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обслуговування громадян № 1 

(сервісного центру) управління 

обслуговування громадян 

Головного управління. 

Враховуючи вищевикладене, 

Сектором не встановлено фактів, 

що можуть свідчити про наявність 

ознак порушення норм Закону. 

Листом Головного управління від 

18.06.2024 № 6021-5786/П-02/8-

1100/24 Пацевій О. П. надано 

відповідь на звернення. 

26.07.2024 до Сектору надійшло 

звернення від громадянки 

Бондаренко С. Г. щодо 

прийнятого рішення про відмову у 

призначенні пенсії. З метою 

всебічного, повного та 

об’єктивного розгляду скарги 

Бондаренко С. Г. Сектором 

проаналізовано письмові 

пояснення начальника відділу 

призначення пенсій управління 

пенсійного забезпечення, надання 

страхових виплат, соціальних 
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послуг, житлових субсидій та 

пільг управління обслуговування 

громадян Головного управління. 

Враховуючи вищевикладене, 

Сектором не встановлено фактів, 

що можуть свідчити про наявність 

ознак порушення норм Закону. 

Листом Головного управління від 

08.08.2024 № 7237-7171/Б-02/8-

1100/24 Бондаренко С. Г. надано 

відповідь на звернення. 

04.09.2024 до Сектору надійшло 

звернення від громадянки 

Булочнікової О. В. щодо 

перевірки рішення про 

призначення житлової субсидії на 

комунальні послуги за зверненням 

від 01.05.2024. З метою 

всебічного, повного та 

об’єктивного розгляду скарги 

Булочнікової О. В. Сектором 

проаналізовано письмові 

пояснення заступника начальника 

відділу контролю за правильністю 

нарахування житлових субсидій 
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та пільг управління пенсійного 

забезпечення, надання страхових 

виплат, соціальних послуг, 

житлових субсидій та пільг 

Головного управління. 

Враховуючи вищевикладене, 

Сектором не встановлено фактів, 

що можуть свідчити про наявність 

ознак порушення норм Закону. 

Листом Головного управління від 

16.09.2024 № 8218-8277/Б-02/8-

1100/24 Булочніковій О. В. надано 

відповідь на звернення. 

05.09.2024 до Сектору надійшло 

звернення від громадянки Роман 

Р. В. щодо  можливих порушень 

правил етичної поведінки 

державного службовця. Сектором 

проаналізовано письмові 

пояснення заступника начальника 

відділу обслуговування громадян 

№ 7 (сервісного центру) 

управління обслуговування 

громадян Головного управління. 

Враховуючи вищевикладене, 
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Сектором не встановлено фактів, 

що можуть свідчити про наявність 

ознак порушення норм Закону. 

Листом Головного управління від 

17.09.2024 № 8262-8301/Р-02/8-

1100/24 Роман Р. В. надано 

відповідь на звернення. 

04.12.2024 до Сектору надійшло 

звернення від громадянки 

Коченко Т. В. щодо неотримання 

коштів призначеної субсидії 

Коченко Тетяною 

Володимирівною. Сектором 

проаналізовано службову записку 

начальника управління пенсійного 

забезпечення, надання страхових 

виплат, соціальних послуг, 

житлових субсидій та пільг 

Головного управління Торшиної 

А.В. Враховуючи вищевикладене, 

Сектором не встановлено фактів, 

що можуть свідчити про наявність 

ознак порушення норм Закону. 

Листом Головного управління від 

18.12.2024 № 10646-10826/К-02/8-
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1100/24 Коченко Т. В. надано 

відповідь на звернення. 

13.12.2024 до Сектору надійшло 

звернення громадянина Полоза М. 

В. щодо можливих порушень 

головним спеціалістом відділу 

обслуговування громадян   № 10 

(сервісного центру) управління 

обслуговування громадян 

Головного управління 

Арістарховою Н. Є. правил 

етичної поведінки державного 

службовця під час спілкування з 

відвідувачами. Сектором 

розглянуто письмові пояснення 

головного спеціаліста відділу 

обслуговування громадян № 10 

(сервісного центру) управління 

обслуговування громадян 

Головного управління 

Арістархової Н. Є. стосовно 

обставин візиту Полоза М. В. до 

сервісного центру. Враховуючи 

вищевикладену інформацію, в 

діях Арістархової Н. Є. ознак 
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порушення правил етичної 

поведінки державного службовця 

під час здійснення службових 

повноважень не встановлено. 

Листом Головного управління від 

27.12.2024 № 10972-11158/П-02/8-

1100/24 Полозу М. В. надано 

відповідь на звернення. 

 

22. Ведення обліку 

викривачів, які звернулися 

за захистом до 

уповноваженої особи, 

відповідальної за 

реалізацію повноважень із 

захисту викривачів 

протягом 

року 

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н. А. 

 

Забезпечено ведення 

обліку викривачів, які 

звернулися за 

захистом 

У звітному періоді в Головному 

управлінні відсутні випадки 

звернення викривачів за захистом 

VIII. Інше 

23. Розміщення 

публікації/інформації про 

популяризацію системи 

електронних послуг 

Пенсійного фонду України 

як таких, що зменшують 

корупційні ризики та 

поширення просвітницької 

протягом 

року 

 

Сектор з питань 

запобігання та 

виявлення корупції 

Прозоровська Н.А. 

 

сектор організаційно-

інформаційної 

роботи 

Розміщено 

публікації/інформації 

про популяризацію 

системи електронних 

послуг Пенсійного 

фонду України як 

таких, що зменшують 

корупційні ризики та 

На офіційній сторінці Головного 

управління в соціальній мережі 

Facebook Сектором підготовано 

20 публікацій, зокрема, щодо: 

- початку декларативної кампанії 

за 2023 рік (від 19.01.2024); 

- куди звертатися та як 

повідомити про корупційні дії (від 
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інформації 

антикорупційного 

спрямування на офіційній 

інтернет-сторінці 

Головного управління 

Жемчугова Ю. В. поширено 

просвітницькі 

інформації 

антикорупційного 

спрямування на 

офіційній інтернет-

сторінці Головного 

управління 

15.02.2024); 

- проведення професійного 

тренінгу на тему “Особливості 

фінансового контролю відповідно 

до ЗУ “Про запобігання корупції” 

(від 22.02.2024); 

- станом на яку дату зазначається 

інформація про об’єкти 

декларування в різних розділах 

декларації (від 23.02.2024); 

- правильне заповнення декларації 

- обов’язок кожного державного 

службовця (від 29.02.2024); 

- правильно заповнюємо розділ 

12.1 “Банківські та інші фінансові 

установи, у тому числі за 

кордоном, у яких у субʼєкта 

декларування або членів його 

сімʼї відкриті рахунки або 

зберігаються кошти, інше майно” 

(від 29.02.2024); 

- проходження чергового етапу 

електронного декларування – 

джерела та способи отримання 

інформації необхідної для 

декларування (від 07.03.2024); 
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- про пороги декларування для 

різних розділів декларації 

(від 08.03.2024); 

- завершення етапу електронного 

декларування (від 14.03.2024); 

- хто є членами сім’ суб’єкта 

декларування у розумінні 

декларації (від 15.03.2024); 

- виявили помилку в поданій 

декларації: що робити? (від 

22.03.2024); 

- проведення професійного 

тренінгу на тему “Захист 

викривачів. Порядок здійснення 

перевірки за повідомлення 

викривача” (від 24.05.2024); 

- проведення професійного 

тренінгу на тему “Конфлікт 

інтересів” (від 21.06.2024); 

- важлива роль викривачів у 

боротьбі з корупцією (від 

25.06.2024); 

- вимоги, заборони та обмеження 

державних службовців відповідно 

до ЗУ “Про запобігання корупції” 

(від 25.07.2024); 
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- удосконалення знань на тему 

“Викривач: правовий статус” (від 

16.08.2024); 

- етична поведінка державного 

службовця – еквівалент 

професійності (від 11.10.2024); 

- права та гарантії захисту 

викривача (від 18.10.2024); 

- механізми врегулювання 

конфлікту інтересів (від 

12.11.2024); 

- доброчесність та публічна 

служба. Міжнародний день 

боротьби з корупцією (від 

09.12.2024). 

 

 

 

Головний спеціаліст сектору з питань 

запобігання та виявлення корупції  

Головного управління Пенсійного фонду 

України в Кіровоградській області                                                                                                      Тетяна ПІДНЕБЕСНА 
  


