
ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ Головного управління
Пенсійного фонду України
в Дніпропетровській області
______________ №_______

Т Е Х Н О Л О Г І Ч Н А К А Р Т К А П О С Л У Г И

з надання закладам, підприємствам, установам, організаціям незалежно від форми власності, фізичним особам –

підприємцям компенсації за спожиті житлово-комунальні послуги, придбання скрапленого газу,

твердого та рідкого пічного побутового палива під час тимчасового розміщення внутрішньо переміщених осіб
(назва адміністративної послуги)

№
з/п

Етапи опрацювання
звернення про надання

послуги

Відповідальна посадова
особа суб’єкта

надання послуги

Структурні підрозділи суб’єкта
надання послуги, відповідальні

за етапи

Строки виконання
етапів опрацювання

1
Реєстрація (оформлення)

звернення суб’єкта звернення

Начальник відділу обслуговування
військовослужбовців та деяких інших
категорій громадян (сервісний центр),
начальник відділів обслуговування
громадян 1-26 (сервісні центри)

Відділ обслуговування
військовослужбовців та деяких інших
категорій громадян (сервісний центр),
відділи обслуговування громадян № 1-

26 (сервісні центри)

В день звернення

Болжеларська Олена Володимирівна
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№
з/п

Етапи опрацювання
звернення про надання

послуги

Відповідальна посадова
особа суб’єкта

надання послуги

Структурні підрозділи суб’єкта
надання послуги, відповідальні

за етапи

Строки виконання
етапів опрацювання

2

Опрацювання звернення та
оформлення (погодження)

результату надання
адміністративної послуги

Начальник відділу
надання житлових субсидій

Відділ надання
житлових субсидій

П’ять робочих днів з дня,
наступного за днем

надходження
повідомлення, заяви та
доданих електронних
копій документів

Начальник відділу
контролю за правильністю нарахування

житлових субсидій та пільг

Відділ контролю за правильністю
нарахування житлових субсидій та

пільг

Начальники відділів опрацювання
документації

№ 1 - 5

Відділи опрацювання документації
№ 1 - 5

3
Видача результату
надання послуги

Автоматизоване інформування шляхом
розміщення повідомлення в електронному кабінеті на вебпорталі електронних послуг

Пенсійного фонду України.

Оскарження результату надання послуги

Згідно з чинним законодавством

Заступник начальника
Головного управління
Пенсійного фонду України
в Дніпропетровській області Олена БОЛЖЕЛАРСЬКА


