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ЗАТВЕРДЖЕНО
Наказ Головного управління Пенсійного фонду України 
в Закарпатській області
від 31.08.2026 № 1309 


Графік проведення «прямих» телефонних ліній 
у вересні — грудні 2026 року
за участю керівництва та керівників структурних підрозділів 
Головного управління Пенсійного фонду України в Закарпатській області


Час проведення: з 10:00 до 12:00
	№ п/п
	Керівник/
назва структурного підрозділу
	Дата  проведення
	Номер телефону
	Теми
	

	1.
	Начальник Головного управління
	4 вересня
16 жовтня
13 листопада
4 грудня
	(0312) 61-40-02
	Питання пенсійного забезпечення, страхових виплат, державних соціальних допомог, житлових субсидій та пільг
	

	2.
	Перший заступник начальника Головного управління
	18 вересня
23 жовтня
20 листопада
11 грудня
	(0312) 61-40-02
	Питання пенсійного забезпечення, страхових виплат, державних соціальних допомог, житлових субсидій та пільг
	

	3.
	Заступник начальника Головного управління
	25 вересня
30 жовтня
27 листопада
18 грудня
	(0312) 61-40-02
	Питання пенсійного забезпечення, страхових виплат, державних соціальних допомог, житлових субсидій та пільг
	

	4.
	Управління обслуговування громадян
	2 вересня
9 жовтня
18 листопада
	(0312) 61-44-98
	Питання пенсійного забезпечення, страхових виплат, державних соціальних допомог, житлових субсидій та пільг
	

	5.
	
Управління інформаційних систем та електронних реєстрів
	9 вересня
14 жовтня
20 листопада
	(0312) 61-70-08
	Подання звітності по ЄСВ
Оперативне подання відомостей про зміни у трудових відносинах
Робота Електронного реєстру листків непрацездатності
Користування особистим кабінетом на вебпорталі Пенсійного фонду України
оцифрування трудових книжок
	

	6.
	Управління пенсійного забезпечення, надання страхових  виплат та соціальних послуг
	11 вересня
21 жовтня
25 листопада
	(0312) 64-73-35
	Питання пенсійного забезпечення та страхових виплат
	

	7.
	Управління субсидій, пільг та державних соціальних допомог
	16 вересня
28 жовтня
2 грудня
	(0312) 64-73-33
	Питання  державних соціальних допомог, житлових субсидій та пільг
	

	8.
	Управління з питань виплат
	23 вересня
4 листопада
9 грудня
	(0312) 64-72-03
	Питання виплати пенсій,  страхових виплат, державних соціальних допомог, житлових субсидій та пільг
	

	9.
	Управління контрольно-перевірочної роботи
	30 вересня
16 грудня
	(0312) 64-73-34
	Порядок проведення планових та позапланових перевірок, інших контрольних заходів органами Пенсійного фонду України
Процедура розслідування та обліку нещасних випадків, гострих професійних захворювань (отруєнь) і аварій на виробництві
	

	10.
	Відділу перевірки правильності розрахунку розміру страхових виплат у зв’язку з тимчасовою втратою працездатності
	2 жовтня
6 листопада
23 грудня
	(0312) 64-19-94
	Порядок призначення та виплати допомоги по тимчасовій непрацездатності («лікарняних»), а також допомоги по вагітності і пологах
Допомоги та компенсації постраждалим наслідок аварії на ЧАЕС
Соціальні стипендії
	

	11.
	Відділу виконання міжнародних договорів
	7 жовтня
11 листопада
30 грудня
	(0312) 64-14-27
	Застосування міжнародних договорів України у сфері пенсійного забезпечення
	



