ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ головного  

управління Пенсійного фонду 

України в Херсонській області

від   01.04.2019 № 126
УМОВИ ПРОВЕДЕННЯ КОНКУРСУ
 на заміщення вакантної посади державного службовця категорії “В” - головного спеціаліста Каховського відділу обслуговування громадян (сервісного центру) управління обслуговування громадян  головного управління Пенсійного фонду України в Херсонській області

	Загальні умови

	Посадові обов’язки
	· здійснює прийом громадян, надає загальну інформацію про умови, порядок призначення (перерахунку), виплати пенсій, консультує з питань пенсійного забезпечення, забезпечує реалізацію державної політики з питань пенсійного забезпечення, надає зразки бланків та заяв, необхідних для призначення (перерахунку) пенсій, консультує щодо порядку заповнення цих документів;

· здійснює прийом та правову оцінку документів на призначення (перерахунок) пенсій, допомоги на поховання та інших виплат відповідно до законодавства, сканує документи та формує їх до заяви про призначення, (перерахунок) пенсій, надає допомогу у витребуванні необхідних  документів;

· здійснює оформлення, облік та видачу пенсійних посвідчень;

· видає довідки, повідомлення, виписки, інші документи, інформує відвідувачів про результати розгляду звернень (заяв), крім тих, що надсилаються поштовим відправленням;

· забезпечує, в межах своєї компетенції, дотримання вимог законодавства про інформацію, доступ до публічної інформації та персональних даних;

· виконує інші доручення керівника. 

Робоче місце знаходиться в м. Каховка.

	Умови оплати праці
	- посадовий оклад відповідно до ст.51 Закону України “Про державну службу” та постанови КМУ від 18.01.2017 №15 (зі змінами);
- надбавка до посадового окладу за ранг державного службовця (згідно діючого законодавства);

- надбавка за вислугу років на державній службі відповідно до ст.52 Закону України “Про державну службу”.

	Інформація про строковість чи безстроковість призначення на посаду
	тимчасово, на період соціальної відпустки основного працівника

	Перелік документів, необхідних для участі в конкурсі, та строк їх подання
	1) копія паспорта громадянина України;

2) письмова заява про участь у конкурсі із зазначенням основних мотивів до зайняття посади державної служби (за формою згідно з додатком), до якої додається резюме  у довільній формі;

3) письмова заява, в якій повідомляє, що до неї не застосовуються заборони, визначені частиною третьою або четвертою статті 1 Закону України “Про очищення влади”, та надає згоду на проходження перевірки та оприлюднення відомостей стосовно неї відповідно до зазначеного Закону;

4) копія (копії) документа (документів) про освіту;
5) оригінал посвідчення атестації щодо вільного володіння державною мовою;
6) заповнена особова картка встановленого зразка;
7) декларація особи, уповноваженої на виконання функцій держави або місцевого самоврядування за минулий рік (підтвердження щодо подання декларації з Єдиного державного реєстру декларацій та роздруковану електронну з урахуванням вимог статті 45 Закону України “Про запобігання корупції”).
Особа, яка має інвалідність та потребує у зв’язку з цим розумного пристосування, подає заяву про забезпечення в установленому порядку розумного пристосування.
Документи приймаються до 17 год 00 хв

17 квітня  2019 року.

	Місце, час та дата початку проведення конкурсу
	22 квітня 2019 року о 10 год.00 хв.
м. Херсон, вул. 28 Армії, 6 

	Прізвище, ім’я по батькові, номер телефону та адреса електронної пошти особи, яка надає додаткову інформацію з питань проведення конкурсу
	Сініцина Ольга Володимирівна
 (0552) 35 39 84

	Кваліфікаційні вимоги

	Загальні вимоги**

	1. Освіта
	вища освіта ступеня молодшого бакалавра, бакалавра 

	2. Досвід роботи
	не обов’язково

	3.Володіння державною мовою
	вільне володіння державною мовою

	Професійна компетентність

	Вимога
	Компоненти вимоги

	1. Комунікація та взаємодія
	- вміння ефективно слухати та сприймати думки;

- вміння ефективно дослухатися до думки, чітко висловлюватися (усно та письмово);

	2. Досягнення результатів
	· чітке бачення результату;

· сфокусовані зусилля для досягнення результату;

· запобігання та ефективне подолання перешкод

	3. Стресостійкість
	- розуміння своїх емоцій;

- управління своїми емоціями;

- оптимізм

	4.Командна робота
	- командна робота;

- орієнтація на командний результат;

- відкритість в обміні інформацією

	Професійні знання

	Вимога
	

	1. Знання законодавства
	- Конституція України;

- Закон України “Про державну службу”;

- Закон України “Про запобігання корупції”

	2.Знання спеціального законодавства, що пов’язане із завданнями  та змістом роботи державного службовця відповідно до посадової інструкції (положення про структурний підрозділ) 
	- Закону України “Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування”;

- Закон України “Про звернення громадян”;

- Закон України “Про захист персональних даних”;
-  Закон України “Про інформацію”;

- Закон України “Про доступ до публічної інформації”.




Начальник управління обслуговування громадян                                             І. БУТРИМ                                   
