Додаток 1

до наказу Головного управління Пенсійного фонду України в Запорізькій області

18.04.2018 року № 135
Умови проведення конкурсу 
на зайняття вакантної посади державної служби категорії «Б» -
заступника начальника відділу методології та організації роботи з обслуговування громадян управління пенсійного забезпечення 
Головного управління Пенсійного фонду України в Запорізькій області

	Загальні умови

	Посадові обов`язки
	Відповідно до розподілу обов`язків:

1) організовує роботу відділу, аналізує та оцінює стан справ на відповідному напрямі діяльності згідно з вимогами нормативних актів, забезпечує чітку організацію роботи посадових осіб відділу по своєчасному опрацюванню документів;

     2) здійснює методичне, практичне керівництво та координацію діяльності об’єднаних управлінь Фонду щодо організації прийому та обслуговування громадян;

     3) здійснює моніторинг та оцінку якості обслуговування, вживає заходів щодо виявлення проблемних аспектів та необхідних корекційних дій;
     4) бере участь у проведенні перевірок щодо додержання законодавства в об’єднаних управліннях Фонду з цього напрямку;

     5) забезпечує оновлення інформації на веб-сайті Головного управління Пенсійного фонду України в Запорізькій області з питань пенсійного забезпечення та обслуговування  громадян;

     6) проводить інформаційно-роз’яснювальну роботу з питань пенсійного забезпечення, в тому числі через засоби масової інформації;
     7) здійснює контроль за станом роботи з внутрішньо переміщеними особами;  

	Умови оплати праці
	- посадовий оклад згідно штатного розпису                            (на 2018 рік – 5700,00 грн.);

- надбавка за ранг державної служби – відповідно до статті 52 Закону України “Про державну службу” постанови Кабінету Міністрів України від 18.01.2017 №15 «Питання оплати праці працівників державних органів» (зі мінами);
- надбавка за вислугу років – 3% посадового окладу за кожний календарний рік стажу державної служби, але не більше 50% посадового окладу, відповідно до статті 52 Закону України “Про державну службу”.


	Інформація про строковість чи безстроковість призначення на посаду


	на постійній основі

	Перелік документів, необхідних для участі в конкурсі, та строк їх подання
	1) копія паспорта громадянина України;

2) письмова заява про участь у конкурсі із зазначенням основних мотивів до зайняття посади державної служби, до якої додається резюме у довільній формі;

3) письмова заява, в якій особа, яка бажає взяти участь у конкурсі, повідомляє, що до неї не застосовуються заборони, визначені частиною третьою або четвертою статті 1 Закону України «Про очищення влади», та надає згоду на проходження перевірки та оприлюднення відомостей стосовно неї відповідно до зазначеного Закону або копію довідки встановленої форми про результати такої перевірки;

4) копія (копії) документа (документів) про освіту;

5) посвідчення атестації щодо вільного володіння державною мовою;

6) заповнена особова картка встановленого зразка;

7) електронна декларація особи, уповноваженої на виконання функцій держави або місцевого самоврядування, за 2017 рік в системі Єдиного державного реєстру декларацій осіб, уповноважених на виконання функцій держави або місцевого самоврядування.

Особа, яка має інвалідність та потребує у зв`язку з цим розумного пристосування, подає заяву про забезпечення в установленому порядку розумного пристосування.

Документи подати до 18:00 год. 10 травня 2018 року.

	Місце, час та дата початку проведення конкурсу
	15 травня  2018 року о 10:00 год.

за адресою, 69057, Запорізька область, м.Запоріжжя, пр.Соборний, 158-б 

	Прізвище, ім`я та по батькові, номер телефону та адреса електронної пошти особи, яка надає додаткову інформацію з питань проведення конкурсу
	Ящуренко Ганна Євгенівна

(061) 213-23-61

org@zp.pfu.gov.ua



	                                          Кваліфікаційні вимоги

	1
	Освіта
	магістр 

	2
	Досвід роботи
	досвід роботи на посадах державної служби категорій «Б» чи «В» або досвід служби в органах місцевого самоврядування, або досвід роботи на керівних посадах підприємств, установ та організацій незалежно від форми власності не менше двох років  



	3
	Володіння державною мовою


	вільно

	                                          Вимоги до компетентності

	Вимога
	Компоненти вимоги

	1
	Особистісні якості
	1. Лідерство:

- вміння обґрунтовувати власну позицію;

- досягнення кінцевих результатів.

2. Прийняття ефективних рішень:

- вміння вирішувати комплексні задачі;

- ефективно використовувати ресурси (у тому числі фінансові і матеріальні);

- аналіз державної політики та планування заходів з її реалізації;

- встановлення цілей, пріоритетів та орієнтирів;

- вміння працювати при багатозадачності.

3. Комунікації та взаємодія:

- вміння ефективної комунікації та публічних виступів;

- співпраця та налагодження партнерської взаємодії;

- неупередженість та об`єктивність;
- відкритість.

4. Впровадження змін:

- реалізація плану змін;

- здатність підтримувати зміни та працювати з реакцією на них;

- оцінка ефективності здійснення змін.

5. Управління організацією роботи та персоналом:

- організація і контроль роботи;

- вміння працювати в команді та керувати командою;

- мотивування;

- оцінка і розвиток підлеглих;

- вміння впливати на процес конфлікту, врегульовувати суперечки під час вирішення конфліктів з персоналом.

6. Особисті компетенції:

- аналітичні здібності;

- дисципліна, системність і самостійність в роботі;

- самоорганізація та орієнтація на розвиток;

- креативність та ініціативність;

- орієнтація на саморозвиток;

- вміння працювати в стресових ситуаціях;

- наполегливість та відповідальність.

	2
	Вміння і навички роботи із сучасними інформаційними технологіями
	- впевнений користувач ПК; 

- досвід роботи з офісним пакетом Microsoft office (Word, Excel, PowerPoint),  Outlook Express;

- навички роботи з інформаційно-пошуковими системами в мережі Інтернет;



	Професійні знання

	Вимога
	Компоненти вимоги

	1
	Знання законодавства
	Знання:

-   Конституції України;

-   Закону України «Про державну службу»;

-   Закону України «Про запобігання корупції».

	2
	Знання спеціального законодавства, що пов’язане із завданнями та змістом роботи державного службовця відповідно до посадової інструкції (положення про структурний підрозділ)
	Знання:

-   Кодексу законів про працю України;

-   Закону України «Про очищення влади»;

-   Закону України «Про захист персональних даних»;

- Закону України «Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування» від 09.07.2003 №1058;

     -  Закону України «Про збір та облік єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування» від 08.07.2010 №2464;

- Закону України «Про пенсійне забезпечення осіб, звільнених з військової служби, та деяких інших осіб» від 09.04.1992 №2262-ІV;

-  постанови правління  ПФУ від 30.07.2015 № 13-1 «Про організацію прийому та обслуговування осіб,  які звертаються до органів Пенсійного фонду України»;

- положення про головні управління Пенсійного фонду України в Автономній Республіці Крим, областях, містах Києві та Севастополі, затвердженого постановою правління Пенсійного фонду України від 22.12.2014 №28-2;

- указів та розпоряджень Президента України, постанов Верховної Ради України, постанов і розпоряджень Кабінету Міністрів України, інших підзаконних нормативно-правових актів, що регулюють діяльність Пенсійного фонду України; практику застосування чинного законодавства.
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	Фахові знання
	-  основи економіки;

- основи державного управління та системи державних органів виконавчої влади, організація їх діяльності.


Начальник управління персоналу 

та організаційно-інформаційної роботи                                          Г.Є.Ящуренко

