
ПЕНСІЙНИЙ ФОНД УКРАЇНИ

ГОЛОВНЕ УПРАВЛІННЯ ПЕНСІЙНОГО ФОНДУ УКРАЇНИ
В ЛУГАНСЬКІЙ ОБЛАСТІ

Н А К А З

від __________ 20__ р. м. Сєвєродонецьк № _____

Про результати роботи Головного управління Пенсійного фонду України в
Луганській області за 9 місяців 2023 року та завдання, які стоять перед

Фондом області до кінця поточного року

Станом на 01.10.2023 нарахування пенсійних виплат здійснюється 26 0377
особі, з яких 251264 - цивільних та 9113 пенсіонерів силових структур.
Чисельність внутрішньо переміщених осіб складає 13 7013 отримувачів (52,6 %
від загальної кількості пенсіонерів). У порівнянні з відповідним періодом
минулого року чисельність пенсіонерів зменшилась на 67 964 особи, а внутрішньо
переміщених осіб - на 12 088 осіб.

За 9 місяців поточного року призначено 10104 нових пенсій та проведено
близько 10819 індивідуальних перерахунків, що призвело до збільшення
середнього розміру пенсій в Луганській області. Станом на 01.10.2023 року
середній розмір пенсії цивільних пенсіонерів складає 6 236 грн (+18 % з початку
року), військових – 8730 грн (+15 %).

До Дня Незалежності України ветеранам війни було виплачено разову
грошову допомогу. Таку виплату отримали 7299 осіб на загальну суму
10,1 млн грн. На фінансування пенсій в цьому році витрачено 16 млрд
132 млн грн, що на 900 млн або на 6 % більше ніж в минулому році.

Станом на 01 жовтня кількість отримувачів субсидій складає 39112 осіб, а
пільг – 17372 особи. В поточному році на виплату житлових субсидій та пільг на
оплату житлово-комунальних послуг, придбання твердого та рідкого пічного
побутового палива і скрапленого газу загалом спрямовано 663,0 млн грн.

В Єдиній черзі за принципом екстериторіальності спеціалістами Головного
управління за звітний період відпрацьовано 11 788 заяв щодо надання житлових
субсидій та 6 864 заяви про надання пільг.

За 9 місяців цього року Пенсійним фондом України забезпечено здійснення
страхових виплат по 8225 отримувачам Луганській області, ще 11 мешканців
отримують грошову компенсацію за надані соціальні послуги. Протягом звітного
періоду опрацьовано 1 078 заяв-розрахунків у зв’язку з тимчасовою втратою
працездатності, поданих страхувальниками Луганської області, з яких прийнято
893 або 83 %. Крім того, працівниками Головного управління в Єдиній черзі
оброблено 8 092 заяви-розрахунки. Загалом, в цьому році профінансовано
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страхові виплати на суму 311,6 млн грн, в тому числі на оплату листків
непрацездатності спрямовано 14,6 млн грн.

За 9 місяців 2023 року виконання планових показників з власних надходжень
забезпечено на 118,5 %. Надходження склали 13594,5 тис. грн, при плані
11 776,7 тис грн. В порівнянні з відповідним періодом минулого року
надходження зменшились на 25 028,8 тис. гривень.

Частина єдиного соціального внеску, розподілена на загальнообов’язкове
державне пенсійне страхування також зменшилась на 821424,4 тис. грн
(-31,3 %), доведені планові показники в 1839802,6 тис. грн виконано на 97,9 %,
надійшло 1800364,3 тис. гривень. Від грошового забезпечення
військовослужбовців отримано 1 млрд 291 млн грн (72 % від всієї суми ЄСВ), від
фізичних осіб-підприємців надійшло 20,1 млн грн (1 %).

Станом на 01.10.2023 загальна сума заборгованості по внесках до Фонду
складає 4 млрд 971 млн гривень, з початку року заборгованість збільшилася на
241,1 млн грн (+5 %). За звітний період на погашення боргу до бюджету Фонду
надійшло 13,9 млн гривень: по власних внесках погашено 4,85 млн грн, по ЄСВ –
9,05 млн грн.

На постійно діючі «гарячі» лінії Головного управління протягом звітного
періоду звернулися 17233 дозвонювачі. За цей період у соціальних мережах було
оприлюднено 1240 інформаційних повідомлень про можливість користування
дистанційними послугами, на загальнодержавних та регіональних вебресурсах
оприлюднено 2849 інформаційних матеріалів, всього на вебресурсах було
розміщено 3279 роз’яснень та відповідей на запитання.

Управлінням контрольно-перевірочної роботи проведено 535 перевірок. В
169 з них виявлено 5174 випадків порушень. Більшість виявлених порушень
допустили банківські установи при проведенні пенсійних виплат. За звітний
період проведено 2 аудити, дослідженнями було охоплено 5 структурних
підрозділів.

У 2023 році юридичною службою забезпечено представництво інтересів
Фонду в судах першої інстанції у 668 справах з питань пенсійного забезпечення,
що складає 60 % відсотків показника минулого року, в апеляційному порядку
оскаржено 502 судових рішення. Створено 528 карток у Реєстрі судових рішень, в
тому числі 352 картки на осіб, з числа військовослужбовців.

За 9 місяців документообіг Головного управління склав 62071 документ, це
на 8 % менше за минулорічний показник. За перше півріччя Головним
управлінням опрацьовано 6 458 звернень, що в 1,5 рази більше, ніж за
аналогічний період 2022 року, причому на 25 % зменшилася кількість звернень
поданих через «Урядовий контактний центр».

Враховуючи вищезазначене та з метою належної організації виконання
Головним управлінням покладених функцій і встановлених завдань,
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НАКАЗУЮ:

1. Інформацію заступника начальника Головного управління Баранова П. В.
взяти до відома.

2. Заступнику начальника Головного управління Баранову П. В., заступнику
начальника Фінансово-економічного управління – начальнику відділу
забезпечення наповнення бюджету № 1 Чижмі О. В., начальнику Юридичного
управління Селівьорстовій Ю. А. до кінця поточного року забезпечити виконання
планових показників з надходження власних коштів, погашення заборгованості, в
тому числі за рахунок примусового виконання.

3. Заступнику начальника Головного управління Баранову П. В., заступнику
начальника Фінансово-економічного управління – начальнику відділу
забезпечення наповнення бюджету № 1 Чижмі О. В. з метою збільшення розміру
поточних платежів до бюджету Фонду та погашеннями ними заборгованості -
продовжити роботу щодо виявлення перереєстрованих та релокованих
підприємств і фізичних осіб – підприємців Луганської області.

4. Начальнику Управління обслуговування громадян Горбатенко О. Є. до
впровадження Порядку ідентифікації особи за допомогою відеоконференцзв’язку
забезпечити контроль та облік звернень громадян, яким необхідно пройти таку
ідентифікацію.

5. Начальнику Управління внутрішнього аудиту Неділько К. М. з метою
підготовки пропозицій для включення до Зведеного плану діяльності з
внутрішнього аудиту Пенсійного фонду України на 2024-2026 роки провести
актуалізацію (уточнення) простору аудиту в Головному управлінні в строк до
30.11.2023.

6. Заступнику начальника Головного управління Баранову П. В., начальнику
Управління адміністративного забезпечення Тодорову В. С., начальнику
Юридичного управління Селівьорстовій Ю. А., начальнику Фінансово-
економічного управління Тарасовій К. С. до кінця року забезпечити Головне
управління необхідним обсягом товарів, робіт та послуг, використавши
передбачені кошторисом видатків кошти на відповідні цілі, в термін до 15.12.2023.

7. Заступнику начальника Головного управління Баранову П. В., начальнику
Юридичного управління Селівьорстовій Ю. А., начальнику Управління
адміністративного забезпечення Тодорову В. С., начальнику Фінансово-
економічного управління Тарасовій К. С. провести необхідну роботу зі здійснення
закупівель товарів й послуг, укладання договорів, необхідних для забезпечення
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експлуатації для адміністративних потреб будівлі, розташованої за адресою:
Львівська область, м. Миколаїв, вул. Завалля, 10, в термін до 01.12.2023.

8. Керівникам самостійних структурних підрозділів надати Управлінню
адміністративного забезпечення проєкт номенклатури справ по підрозділу на 2024
рік в строк до 15.11.2023.

9. Контроль за виконанням цього наказу покласти на заступників
начальника Головного управління відповідно до розподілу обов’язків.

Начальник Головного управління Ольга ШАРУНОВА


