
ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ Головного управління

Пенсійного фонду України в

Луганській області

___ __________ ___ року № __

ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА

послуги з надання субсидії на оплату вартості або частини вартості найму (оренди)
житлового приміщення та компенсації частини податку на доходи фізичних осіб або

єдиного податку та військового збору

№

п/п

Етапи надання
послуги

Відповідальна посадова
особа

Дія

(В,У,
П,З)

Термін

виконання

1 2 3 4 5

1 Прийом та реєстрація
заяви, договору
найму, копій інших
документів
наймодавця та
наймача
(законного
представника або
особи, яка діє на
підставі довіреності),
які мають право на
отримання послуги

Уповноважені посадові
особи відділів
обслуговування громадян
№ 1-12 (сервісні центри)

уповноважені особи
центрів
надання адміністративних
послуг

уповноважені особи
уповноважених банків

В Протягом робочого дня
(в день прийому
документів)

2 Формування
електронної справи
та направлення її на
опрацювання

Уповноважені посадові
особи відділів
обслуговування громадян
№ 1-12 (сервісні центри)

уповноважені особи
центрів
надання адміністративних
послуг

уповноважені особи
уповноважених банків

В Протягом робочого дня
(в день прийому
документів)

протягом трьох робочих
днів

протягом робочого дня
(в день прийому
документів)
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1 2 3 4 5

3 Опрацювання заяв,
договорів найму та
документів поданих
для призначення
послуги

Уповноважені посадові
особи
Управління пенсійного
забезпечення, надання
страхових виплат,
соціальних послуг,
житлових субсидій та
пільг

Уповноважені посадові
особи
Управління
обслуговування громадян

В Протягом 10 робочих днів з
дати надходження заяви та
договору найму

Протягом трьох
календарних днів з дати
прийняття рішення про
повернення документів для
виправлення виявлених
помилок повідомляють про
необхідність протягом 30
календарних днів після
подання таких документів
виправити помилки та
подати нову заяву та договір
найму у визначений
законодавством спосіб

4 Результат надання
послуги

Уповноважені посадові
особи
Управління пенсійного
забезпечення, надання
страхових виплат,
соціальних послуг,
житлових субсидій та
пільг

В Субсидія на оплату вартості
або частини вартості найму
(оренди) житлового
приміщення призначається
на шість місяців, з
подальшим автоматичним
продовженням з дати
подання заяви (за умови, що
виявлені помилки у
зареєстрованій заяві
виправлено заявниками
протягом 30 календарних
днів з дати подання заяви),
але не більше ніж на два
шестимісячних періоди
поспіль.



1 2 3 4 5

Уповноважені посадові
особи
Управління пенсійного
забезпечення, надання
страхових виплат,
соціальних послуг,
житлових субсидій та
пільг

Компенсація частини
податку на доходи фізичних
осіб або єдиного податку та
військового збору надається
власникам житлових
приміщень (наймодавцям),
які передають такі
приміщення для
тимчасового проживання
внутрішньо переміщеним
особам на визначений у
договорі строк та плату

5 Інформування
наймодавця та
наймача (законного
представника або
особи, яка діє на
підставі
довіреності) / центрів
надання
адміністративних
послуг/
уповноважених банків
про призначення/
непризначення
послуги

Уповноважені посадові
особи Управління
пенсійного
забезпечення, надання
страхових виплат,
соціальних послуг,
житлових субсидій та
пільг

Уповноважені посадові
особи
Управління
обслуговування громадян

Не пізніше наступного
робочого дня після
прийняття рішення
інформують Управління
обслуговування громадян

Протягом трьох
календарних днів з дати
прийняття рішення
інформують про прийняте
рішення (призначення або
відмову в призначенні)
наймача та наймодавця /
центри надання
адміністративних послуг/
уповноважені банки, в
залежності від способу
надходження заяви та
договору найму

Умовні позначки: В — виконує, У — бере участь, П — погоджує, З — затверджує.


