



			ЗАТВЕРДЖЕНО
Наказ Головного управління Пенсійного фонду України в Луганській області
___ __________ ___ року № __
ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА
адміністративної послуги з призначення (продовження виплати) тимчасової
допомоги на дітей, щодо яких встановлено факт відсутності батьківського
піклування та які тимчасово влаштовані в сім’ю родичів, знайомих,
прийомну сім’ю або дитячий будинок сімейного типу, “Дитина не одна”

	№
п/п
	Етапи надання послуги
	Відповідальна посадова особа
	Дія
(В,У, П,З)
	Термін
виконання

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Прийом заяви з необхідними документами та/або відомостями, реєстрація прийнятих документів та формування електронної особової справи

Заява про призначення тимчасової допомоги  подається до органу Пенсійного фонду України незалежно від адреси зареєстрованого/задекларованого місця проживання (перебування) заявника
	Уповноважені посадові особи відділів
обслуговування громадян
№ 1-12 (сервісні центри)

уповноважені посадові особи центрів
надання адміністративних послуг

уповноважені посадові особи виконавчого органу сільської, селищної, міської, районної у місті рад


	В
	В день прийому
документів



	2
	Передача у формі електронної справи сканованих копій заяви, підписаних заявником, і долучених наявних сканованих копій документів з накладанням на електронну справу електронного підпису посадової особи
	Уповноважені посадові особи центрів
надання адміністративних послуг

уповноважені посадові особи виконавчого органу сільської, селищної, міської, районної у місті рад
	В
	Не пізніше наступного робочого дня після прийому документів

	3
	Опрацювання звернення та оформлення (погодження) результату надання адміністративної послуги
	Уповноважені посадові особи
Управління пенсійного
забезпечення, надання
страхових виплат, соціальних послуг, житлових субсидій та
пільг
	В
	Протягом 10 календарних днів з дня подання заяви приймається рішення про призначення тимчасової допомоги або про відмову в її призначенні, про що невідкладно інформується Управління обслуговування громадян

	4
	Інформування про прийняте рішення
	Уповноважені посадові особи
Управління обслуговування громадян








	В
	Невідкладно, а за наявності обґрунтованих причин – не більш як через три робочі дні з дня прийняття відповідного рішення  орган Пенсійного фонду України повідомляє про прийняте рішення, шляхом надсилання повідомлення у паперовій або електронній формі (за наявності адреси електронної пошти).
Якщо заява з необхідними документами та/або відомостями була подана через центр надання адміністративних послуг, орган Пенсійного фонду України інформує центр надання адміністративних послуг про прийняте рішення протягом трьох робочих днів з дня прийняття рішення.




	Умовні позначки: В — виконує, У — бере участь, П — погоджує, З — затверджує.
