
ПЕНСІЙНИЙ ФОНД УКРАЇНИ

ГОЛОВНЕ УПРАВЛІННЯ ПЕНСІЙНОГО ФОНДУ УКРАЇНИ
В ЛУГАНСЬКІЙ ОБЛАСТІ

Н А К А З

від ___________ 20 ___ р. м. Сіверськодонецьк № _____

Про затвердження інформаційних та технологічних карток адміністративних послуг
з надання компенсацій, допомоги певних видів та пільг

Відповідно до статті 8 Закону України “Про адміністративні послуги”, пунктів 3–13, 18–20
переліку видів державної соціальної допомоги, соціальної стипендії, призначення та виплата
яких здійснюються органами Пенсійного фонду України, затвердженого постановою Кабінету
Міністрів України від 25 червня 2025 року № 765 «Деякі питання призначення та виплати
державних соціальних допомог, соціальних стипендій органами Пенсійного фонду України» та
на виконання пункту 3 наказу Пенсійного фонду України від 14.10.2025 № 182 «Про
затвердження типових інформаційних карток адміністративних послуг з надання компенсацій,
допомоги певних видів та пільг»

НАКАЗУЮ:

1. Затвердити такі, що додаються:

1) інформаційну картку послуги з надання допомоги особам, які постраждали внаслідок
Чорнобильської катастрофи, у разі вивільнення працівників у зв’язку з ліквідацією,
реорганізацією або перепрофілюванням підприємства, установи, організації, скорочення
чисельності або штату працівників;

2) технологічну картку послуги з надання допомоги особам, які постраждали внаслідок
Чорнобильської катастрофи, у разі вивільнення працівників у зв’язку з ліквідацією,
реорганізацією або перепрофілюванням підприємства, установи, організації, скорочення
чисельності або штату працівників;

3) інформаційну картку послуги з виплати особам, які постраждали внаслідок
Чорнобильської катастрофи, при переведенні громадянина у зв’язку із станом здоров’я на
нижчеоплачувану роботу різниці між попереднім заробітком і заробітком на новій роботі на
період до встановлення інвалідності або одужання;

4) технологічну картку у послуги з виплати особам, які постраждали внаслідок
Чорнобильської катастрофи, при переведенні громадянина у зв’язку із станом здоров’я на
нижчеоплачувану роботу різниці між попереднім заробітком і заробітком на новій роботі на
період до встановлення інвалідності або одужання;

5) інформаційну картку послуги зі збереження середньої заробітної плати під час переїзду
на нове місце проживання, але не більше ніж за 14 робочих днів громадянам, які постраждали
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внаслідок Чорнобильської катастрофи, які відселяються або переселяються з території зони
радіоактивного забруднення;

6) технологічну картку послуги зі збереження середньої заробітної плати під час переїзду
на нове місце проживання, але не більше ніж за 14 робочих днів громадянам, які постраждали
внаслідок Чорнобильської катастрофи, які відселяються або переселяються з території зони
радіоактивного забруднення;

7) інформаційну картку послуги з оплати громадянам, які постраждали внаслідок
Чорнобильської катастрофи, додаткової відпустки строком 14 робочих днів (16 календарних
днів);

8) технологічну картку послуги з оплати громадянам, які постраждали внаслідок
Чорнобильської катастрофи, додаткової відпустки строком 14 робочих днів (16 календарних
днів);

9) інформаційну картку послуги з оплати різниці між тривалістю щорічної відпустки, яка
надається відповідно до статті 47 Закону України “Про статус і соціальний захист громадян, які
постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи”, та тривалістю щорічної відпустки, яка
надається відповідно до Закону України “Про відпустки” або інших законів, громадянам, які
працюють (перебувають у відрядженні) на території зон радіоактивного забруднення;

10) технологічну картку послуги з оплати різниці між тривалістю щорічної відпустки, яка
надається відповідно до статті 47 Закону України “Про статус і соціальний захист громадян, які
постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи”, та тривалістю щорічної відпустки, яка
надається відповідно до Закону України “Про відпустки” або інших законів, громадянам, які
працюють (перебувають у відрядженні) на території зон радіоактивного забруднення;

11) інформаційну картку послуги з доплати особам, які працюють у зоні відчуження;

12) технологічну картку послуги з доплати особам, які працюють у зоні відчуження;

13) інформаційну картку послуги з надання відшкодування громадянам втраченого
заробітку, який вони мали до ушкодження здоров’я, у разі, коли захворювання або каліцтво, що
виникли у зв’язку з виконанням робіт, пов’язаних з ліквідацією наслідків аварії на
Чорнобильській АЕС, призвели до стійкої втрати професійної працездатності (без встановлення
інвалідності);

14) технологічну картку послуги з надання відшкодування громадянам втраченого
заробітку, який вони мали до ушкодження здоров’я, у разі, коли захворювання або каліцтво, що
виникли у зв’язку з виконанням робіт, пов’язаних з ліквідацією наслідків аварії на
Чорнобильській АЕС, призвели до стійкої втрати професійної працездатності (без встановлення
інвалідності);

15) інформаційну картку адміністративної послуги з надання одноразової допомоги
громадянам з числа осіб, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, які
евакуйовані, відселені (відселяються) або самостійно переселилися (переселяються) на нове
місце проживання;



3

16) технологічну картку адміністративної послуги з надання одноразової допомоги
громадянам з числа осіб, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, які
евакуйовані, відселені (відселяються) або самостійно переселилися (переселяються) на нове
місце проживання;

17) інформаційну картку адміністративної послуги з надання одноразової компенсації за
шкоду, заподіяну здоров’ю, особам, які стали особами з інвалідністю внаслідок Чорнобильської
катастрофи, інших ядерних аварій та випробувань, учасникам ліквідації наслідків аварії на
Чорнобильській АЕС, інших ядерних аварій, ядерних випробувань, військових навчань із
застосуванням ядерної зброї, сім’ям у зв’язку із втратою годувальника;

18) технологічну картку адміністративної послуги з надання одноразової компенсації за
шкоду, заподіяну здоров’ю, особам, які стали особами з інвалідністю внаслідок Чорнобильської
катастрофи, інших ядерних аварій та випробувань, учасникам ліквідації наслідків аварії на
Чорнобильській АЕС, інших ядерних аварій, ядерних випробувань, військових навчань із
застосуванням ядерної зброї, сім’ям у зв’язку із втратою годувальника;

19) інформаційну картку адміністративної послуги з надання щорічної допомоги на
оздоровлення громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, інших
ядерних аварій, ядерних випробувань, військових навчань із застосуванням ядерної зброї;

20) технологічну картку адміністративної послуги з надання щорічної допомоги на
оздоровлення громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, інших
ядерних аварій, ядерних випробувань, військових навчань із застосуванням ядерної зброї;

21) інформаційну картку адміністративної послуги з надання компенсації за пільгове
забезпечення продуктами харчування громадянам, що належать до першої та другої категорії
осіб, постраждалих від наслідків аварії на Чорнобильській АЕС;

22) технологічну картку адміністративної послуги з надання компенсації за пільгове
забезпечення продуктами харчування громадянам, що належать до першої та другої категорії
осіб, постраждалих від наслідків аварії на Чорнобильській АЕС;

23) інформаційну картку послуги з виплати матеріальної допомоги військовослужбовцям,
звільненим з військової строкової служби;

24) технологічну картку послуги з виплати матеріальної допомоги військовослужбовцям,
звільненим з військової строкової служби;

25) інформаційну картку послуги з надання соціальних стипендій студентам (курсантам)
закладів фахової передвищої та вищої освіти;

26) технологічну картку послуги з надання соціальних стипендій студентам (курсантам)
закладів фахової передвищої та вищої освіти;

27) інформаційну картку адміністративної послуги з відновлення виплати тимчасової
державної соціальної допомоги особі, яка досягла загального пенсійного віку, але не набула
права на пенсійну виплату;
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28) технологічну картку адміністративної послуги з відновлення виплати тимчасової
державної соціальної допомоги особі, яка досягла загального пенсійного віку, але не набула
права на пенсійну виплату;

29) інформаційну картку адміністративної послуги з послуги з виплати допомоги на
поховання одержувача тимчасової державної соціальної допомоги особі, яка досягла загального
пенсійного віку, але не набула права на пенсійну виплату;

30) технологічну картку адміністративної послуги з послуги з виплати допомоги на
поховання одержувача тимчасової державної соціальної допомоги особі, яка досягла загального
пенсійного віку, але не набула права на пенсійну виплату.

2. Начальнику Відділу організаційно-інформаційної роботи Водолазскіну Р. В.
оприлюднити затверджені цим наказом інформаційні картки послуг на інформаційній сторінці
Головного управління Пенсійного фонду України в Луганській області вебпорталу електронних
послуг Пенсійного фонду України.

3. Начальникам відділів обслуговування громадян № 1-12 (сервісних центрів) та
завідувачу сектору обслуговування військовослужбовців та деяких інших категорій громадян
(сервісний центр) Управління обслуговування громадян забезпечити розміщення затверджених
цим наказом інформаційної та технологічної карток послуги у місцях надання послуг (після
деокупації Луганської області — в сервісних центрах).

4. Начальнику Управління обслуговування громадян Горбатенко О. Є. забезпечити
направлення затверджених цим наказом інформаційних та технологічних карток
адміністративних послуг до районних, міських, сільських, селищних військових адміністрацій
Луганської області для використання в роботі Центрами надання адміністративних послуг, які
перебувають у їхньому підпорядкуванні.

5. Контроль за виконанням цього наказу покласти на заступника начальника Головного
управління Нікітіну Т. А.

Начальник Головного управління Ольга ШАРУНОВА


