
ПЕНСІЙНИЙ ФОНД УКРАЇНИ
ГОЛОВНЕ УПРАВЛІННЯ ПЕНСІЙНОГО ФОНДУ УКРАЇНИ в м. КИЄВІ

НАКАЗ

від ___________ 20__ р. Київ № ______________

Про підсумки роботи
Головного управління Пенсійного
Фонду України в м. Києві
за 2021 рік

Робота Головного управління Пенсійного фонду України в м. Києві
протягом 2021 року була спрямована на виконання бюджету Пенсійного фонду
України, реалізацію державної політики з питань пенсійного забезпечення та
завдань, покладених на органи Пенсійного фонду.

До бюджету Головного управління за 2021 рік надійшло 82 855,8 млн. грн.
власних надходжень, що становить 97,4% від запланованого бюджетом.

В тому числі, по власних коштах, забезпечено виконання планових
показників на рівні 144,6%, або на 112,5 млн. грн. більше запланованого
бюджетом.

З початку року на бюджетні рахунки, відкриті для зарахування надходжень з
окремих видів господарських операцій, надійшло 6 172,6 млн. грн., виконання
планових показників забезпечено на 102,6 %. В порівнянні з минулим роком,
надходження з окремих видів господарських операцій зросли на 125,9 %.

З метою виконання планових показників надходження коштів по платежах
до Пенсійного фонду в Головному управлінні Пенсійного фонду України в м.
Києві проводилася претензійна та позовна робота, щодо стягнення заборгованості
по платежах до Пенсійного фонду.

Станом на 01.01.2022 до суду подано 773 позовні заяви на суму 737, 01 млн.
грн. про стягнення заборгованості по платежах до Пенсійного фонду, в тому
числі:

- 179 позовних заяв про стягнення переплат пенсій на суму 6,9 млн. грн.,
- 591 позовна заява на суму 730,1 млн. грн. про відшкодування витрат на

виплату і доставку пільгових пенсій,
Із загальної кількості поданих задоволено 109 позовних заяв на суму 94,6

млн. грн.
Відповідно до підписаних Актів з територіальними відділами державної

виконавчої служби у місті Києві Центрального міжрегіонального управління
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Міністерства юстиції (м. Київ) станом на 01.01.2022 Головним управління
Пенсійного фонду України в м. Києві подано 4486 заяв про відкриття виконавчого
провадження на суму 241,1 млн. грн.

Надійшло коштів від заходів ДВС 91, 8 млн. грн., що на 90 млн. більше ніж
в 2020 році.

Станом на 1 січня 2022 року Головне управління Пенсійного фонду в м.
Києві забезпечує пенсійними виплатами 747 447 громадян.

Станом на 01.01.2022 року через установи банків отримують пенсію понад
604 тис. пенсіонерів, що складає 81,1% від загальної кількості пенсіонерів. Через
поштові відділення отримують пенсію 18,9% пенсіонерів.

Протягом 2021 року кількість пенсіонерів, які отримують пенсію через
банківські установи, збільшилась на 3,1%

За 12 місяців 2021 року фактична виплата пенсій та грошової допомоги
склала – 48 249,4 млн. грн., що на 4 462,3 млн. грн., більше ніж у аналогічному
періоді 2020 року.

За рахунок власних коштів видатки збільшились на 4 090,8 млн. грн., за
рахунок Державного бюджету - на 371,5 млн. грн.

Середній розмір пенсій протягом року збільшився на 590 грн. та станом на
01.01.2022 становить 5097,8 грн.

З початку року спеціалістами сервісних центрів було надано понад 667 тис.
послуг, що на 113 тис. більше ніж в 2020 році. В тому числі прийнято 31477 заяв
на призначення пенсії, 72818 заяв на перерахунок пенсії, 40373 заяви на
отримання допомоги на поховання.

На веб - порталі Пенсійного фонду України в м. Києві зареєстровано майже
110 тис. киян. В 2021 році користувачі порталу отримали 155,8 тис. послуг.

За 12 місяців 2021 року До Головного управління подано 154,4 тис. звернень
щодо оцифрування трудової діяльності та 96,8 тис. звернень надійшло в межах
централізації на опрацювання до Головного управління.

Показник поданих заяв на оцифрування сканкопій документів про трудову
діяльність в 2021 році зріс на 740% в порівнянні з кількістю заяв, поданих у 2020
році (20,8 тис. заяв).

Опрацьовано 96,8 тис. трудових книжок та внесено більше 2 млн. записів
про трудову діяльність застрахованих осіб. Направлено більше 2 тис. листів
страхувальникам щодо подання скан-копії трудових книжок працівників, з якими
вони перебувають у трудових відносинах.

Протягом 2021 року Головним управлінням переведено в електронний
вигляд 134,9 тис. паперових пенсійних справ.

В 2021 році задокументовано та завантажено в центральний електронний
архів на 37,3 тис. справ більше ніж у 2020 році.

З моменту запровадження роботи по переведення паперових пенсійних
справ електронний вигляд оцифровано 237,2 тис. пенсійних справ, що становить
35,4% від загальної кількості справ, що підлягають оцифруванню.

Також Головним управлінням проведено валідацію 222,4 тис. пенсійних



справ.
В 2021 році Головним управлінням Пенсійного фонду України в м. Києві

проведено 7971 перевірки суб’єктів системи загальнообов’язкового державного
пенсійного страхування.

За результатами проведених 50 планових перевірок застосовано фінансові
санкції на загальну суму 314,3 тис. грн., які сплачені в повному обсязі, винесено
47 приписів про усунення порушень і недоліків щодо достовірності відомостей,
поданих до реєстру застрахованих осіб.

За результатами проведених 913 позапланових перевірок застосовано
фінансові санкції на 109,8 тис. грн., сплачені повністю, винесено 643 приписів про
усунення порушень і недоліків щодо достовірності відомостей, поданих до
реєстру застрахованих осіб.

Результативність однієї перевірки за 2020 рік - 1062,1 грн., за 2021 рік –
1169,9 грн.

Штатна чисельність працівників Головного управління Пенсійного фонду
України в м. Києві становить 1264 штатну одиницю, фактично укомплектовано
1010 посад.

Проведено 4 добори та 25 конкурсів на зайняття вакантних посад. За 2021
рік до Головного управління призначено 93 працівників.

Загальний документообіг за 12 місяців 2021 рік в Головному управлінні
Пенсійного фонду України в м. Києві склав 468,4 тис. документів, що на
131,4 тис. або на 28% документів більше, в порівнянні з 2020 роком.

Структурні підрозділи Головного управління станом на 01.01.2022 року
займають 20 приміщень, загальною площею 21  894,67 м2, в т.ч. 11 відділів
обслуговування громадян (сервісних центрів), обслуговують пенсіонерів десяти
районів міста Києва та окремо громадян з числа військовослужбовців.

Після проведення капітального ремонту в приміщені за адресою
вул. Азербайджанська, 8-Б в грудні місяці 2021 року відкрито новий сервісний
центр для обслуговування громадян Дніпровського району
м. Києва.

У другому півріччі 2021 року Головне управління отримало в орендне
користування 3 нових приміщення за адресами: вул. Катерини Білокур, 2/8,
загальною площею 170,7 кв. м. та вул. Микільсько-Слобідська, 4, загальною
площею 219,6 кв. м. та вул. Нижньоюрківська, 3, загальною площею 140,1 кв.м.

Враховуючи викладене вище,

НАКАЗУЮ:

1. Доповідь начальника Головного управління Дзядевич Л.В. взяти до відома.
2. Схвалити План роботи Головного управління Пенсійного фонду України в

м. Києві на 2022 рік, що додається.



3. Заступникам начальника Головного управління, керівникам структурних
підрозділів Головного управління вжити вичерпних заходів для виконання
завдань, визначених Планом роботи Головного управління на 2022 рік.

4. Заступнику начальника Головного управління Бойко О.В., управлінню
обслуговування громадян (Маркусевич Т.В.) посилити контроль за якістю
обслуговування громадян відповідно до норм Положення про організацію
прийому та обслуговування осіб, які звертаються до органів Пенсійного фонду
України, затвердженого постановою правління Пенсійного фонду України від
30.07.2015 № 13-1.

5. Фінансово - економічному управлінню (Самійленко Т. М.):
5.1. Вжити спільних заходів з органами державної виконавчої служби,

органами Державної податкової служби України, спрямованих на виконання
планових показників з надходження власних коштів до бюджету Фонду та
скороченню заборгованості з платежів до Фонду та сплати єдиного внеску.

5.2. Активізувати взаємодію з Київською міською радою (Київською міською
державною адміністрацією) щодо погашення заборгованості зі сплати єдиного
внеску та платежів до Пенсійного фонду України боржниками, які належать до
сфери її управління.

6. Заступнику начальника Головного управління Прищепі О.В., управлінню
пенсійного забезпечення (Васильєвій Т.В.) посилити контроль за своєчасним
відпрацюванням заяв на призначення (перерахунок) пенсій.

7. Управлінню інформаційних систем та електронних реєстрів (Кувшиновій
Н.П.) посилити роботу щодо оцифрування сканкопій документів про трудову
діяльність.

8. Заступнику начальника Головного управління Прищепі О.В., заступнику
начальника управління – начальнику відділу з ретроконверсії №1 управління з
ретроконверсії Чепурному Е.В. посилити роботу щодо покращення виконання
планових показників з оцифрування пенсійних справ.

9. Контроль за виконанням цього наказу покласти на заступників начальника
Головного управління Пенсійного фонду України в м. Києві відповідно до
розподілу обов’язків.

Начальник Лариса ДЗЯДЕВИЧ


