
  

Електронне пенсійне 
посвідчення: 

ключ до нових можливостей

Головне управління Пенсійного фонду України в 
Одеській області



  

Цей документ “працює” в Україні не 
перший рік, однак досі не всі 

пенсіонери знають про його переваги
● А переваги електронного пенсійного посвідчення (ЕПП) очевидні: 

це зручність і практичність, надійна захищеність персональних 
даних і коштів, багатофункціональність і широкі можливості 
використання державних електронних сервісів.

● Електронне пенсійне посвідчення — це пластикова картка, що 
поєднує в собі банківську картку, на яку надходять пенсійні 
виплати, і посвідчення особи з відповідними персональними 
даними.



  

Інформація, що міститься на ЕПП
● Телефонний номер контакт-центру ПФУ

● Номер ЕПП

● Фото отримувача пенсії

● Прізвище, ім’я та по батькові отримувача пенсії

● Стать

● Дата народження

● Інформація про вид пенсії

● Термін дії ЕПП

● Підпис отримувача пенсії (або його законного представника чи 
опікуна)



  

Зручний формат

Порівняно зі звичними паперовими посвідченнями карткове-
значно зручніше й практичніше у використанні:

завдяки компактному розміру воно легко поміщається в гаманці, 
із часом не протирається і стійке до зовнішніх ушкоджень



  

Багатофункціональність

● Окрім функції документа, що підтверджує особу пенсіонера і містить 
персональну інформацію про нього, електронне пенсійне посвідченння 
виконує роль банківської картки, на яку  надходять щомісячні виплати і 
за допомогою якої можна здійснювати фінансові розрахунки.

● Карткою зручно розраховуватись через термінали в магазинах, 
аптеках,за комунальні послуги в банках тощо.

● ЕПП надає власникові право користуватися всіма пільгами, що 
належать йому, як пенсіонерові.



  

Оперативне інформування про 
надходження пенсійних коштів

● Електронне пенсійне посвідчення дає змогу 
отримувати пенсію вчасно і в зручний час

● Про надходження коштів на картковий 
рахунок пенсіонер дізнається відразу через 
СМС-інформування банку і не гає часу на 
відвідання банківського чи поштового 
відділення для отримання інформації.



  

Доступність державних 
електронних сервісів

● Оскільки ЕПП містить кваліфікований електронний підпис, 
який офіційно ідентифікує особу, пенсіонер не виходячи з 
дому може повноцінно користуватися всіма державними 
електронними сервісами: подавати заяву й отримувати в 
електронному вигляді необхідні документи від державних 
органів, зокрема органів Пенсійного фонду.



  

Захищеність інформації та грошей

● Персональну інформацію про власника електронного пенсійного 
посвідчення надійно ЗАХИЩЕНО, так само як і кошти, що 
зберігаються на картковому рахунку.

● У разі викрадення такого посвідчення пенсіонер має змогу 
оперативно заблокувати картку, бесплатно зателефонувавши в 
банк.

● Власники карткових посвідчень можуть бути впевненими в 
безпеці своїх грошей навіть більше, ніж коли зберігають їх удома.



  

ЯК ОТРИМАТИ?
● Отримати електронне пенсійне посвідчення може кожний пенсіонер 

● І той, хто вперше оформлює пенсію, і той кому пенсію вже призначено.

● Майбутні пенсіонери можуть отримати ЕПП під час звернення за 
призначенням пенсії в “одне відвідування” на вебпорталі електронних 
послуг Пенсійного фонду, вибравши такий формат документа у 
відповідному полі анкети.

● Або звернутися за ЕПП у відділення Пенсійного фонду за місцем 
проживання і подати заяву. Заява формується автоматично з даних, 
наявних у базі Фонду. Пенсіонер має тільки підписати її.
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