
ЗАТВЕРДЖЕНО
Наказ Головного управління
Пенсійного фонду України
в Рівненській області
________________ № ____

ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА
адміністративної послуги з надання закладам, підприємствам, установам, організаціям
незалежно від форми власності, фізичним особам – підприємцям компенсації за спожиті
житлово-комунальні послуги, придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного

побутового палива під час тимчасового розміщення внутрішньо переміщених осіб

№ Етапи послуги
Відповідальна

посадова особа

Структурний

підрозділ

Дія

(В-виконує,

А-

автоматично)

Строки

виконання

01 02 03 04 05 06

1.

Подання заяви через
електронний кабінет на
вебпорталі електронних
послуг Пенсійного фонду
України

Відповідальні особи

закладів, підприємств,

установ, організацій

незалежно від форми

власності, фізичні

особи - підприємці, що

розмістили внутрішньо

переміщених осіб

В

2.

Відбір документів з
електронної черги, перевірка
та опрацювання, передача до
атрибутування

Спеціалісти відділів

обслуговування

громадян №1-11

(сервісних центрів)

управління

обслуговування

громадян ГУ ПФУ в

Рівненській області

Відділи
обслуговування
громадян №1-11
(сервісні центри)
ГУ ПФУ в
Рівненській
області

В
В день
відбору з
черги

3.
Оцифрування та
атрибутування електронних
копій документів

Спеціалісти відділу
оцифрування
документів та обробки
управління пенсійного
забезпечення, надання
страхових виплат,
соціальних послуг,
житлових субсидій та
пільг ГУ ПФУ в
Рівненській області

Відділ
оцифрування
документів та
обробки даних
управління
пенсійного
забезпечення,
надання
страхових виплат,
соціальних
послуг, житлових
субсидій та пільг
ГУ ПФУ в
Рівненській
області

В
Протягом
одного
робочого дня
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4.

Збір / одержання /
підтвердження інформації, що
міститься в державних
електронних інформаційних
ресурсах шляхом електронної
інформаційної взаємодії

Суб’єкти надання
інформації

В
Протягом
п’яти днів

5.

Призначення/відмова у
призначенні компенсації за
спожиті житлово-комунальні
послуги, придбання
скрапленого газу, твердого та
рідкого пічного побутового
палива

Спеціалісти
управління пенсійного
забезпечення, надання
страхових виплат,
соціальних послуг,
житлових субсидій та
пільг

Управління
пенсійного
забезпечення,
надання
страхових виплат,
соціальних
послуг, житлових
субсидій та пільг

В
Протягом 20
календарних
днів

6.

Видача результату надання
послуги шляхом розміщення
повідомлення в електронному
кабінеті на вебпорталі
електронних послуг
Пенсійного фонду України

А

Протягом 3
календарних
днів з дати
прийняття
рішення

Загальна кількість днів надання послуги – 30 календарних днів після надання відомостей,
у яких зазначається розмір цін (тарифів) на житлово-комунальні послуги та плати за
абонентське обслуговування (у разі її застосування), платежів за такі послуги, розмір цін на
скраплений газ, тверде та рідке пічне побутове паливо

Начальник управління обслуговування громадян Тетяна ПАПУША


