
ПЕНСІЙНИЙ ФОНД УКРАЇНИ
ГОЛОВНЕ УПРАВЛІННЯ ПЕНСІЙНОГО ФОНДУ УКРАЇНИ

В СУМСЬКІЙ ОБЛАСТІ

Н А К А З

від ___________ 20__ р. м. Суми № _______

Про додержання вимог законодавства під
час призначення (перерахунку) та
виплати пенсій і здійснюваних заходів
щодо усунення виявлених порушень та
попередження їх виникнення

Заслухавши доповідь начальника управління пенсійного забезпечення
Кузнецової Т.Г. про результати перевірок органами соціального захисту населення
додержання вимог законодавства під час призначення (перерахунку) та виплати
пенсій і здійснюваних заходів щодо усунення виявлених порушень та
попередження їх виникнення та враховуючи рішення колегії при начальнику
головного управління Пенсійного фонду України в Сумській області від
21 грудня 2021 року

НАКАЗУЮ:

1. Начальнику управління пенсійного забезпечення (Кузнецова Т.Г.)
забезпечити:

1) неухильне дотримання вимог законодавства під час призначення та
перерахунків пенсій, врахування для обчислення пенсій відомостей про періоди
страхового стажу у суворій відповідності з наданими документами;

2) щомісячно опрацювання результатів перевірок, проведених органами
соцзахисту, здійснення аналізу причин порушень, що їх зумовили, та вжиття
заходів, які сприятимуть попередженню їх виникнення.

2. Начальнику управління пенсійного забезпечення (Кузнецова Т.Г.),
заступнику начальника управління - начальнику відділу методології та організації
роботи із застосування пенсійного законодавства (Шеліхова В.В.) забезпечити:

1) збір та узагальнення результатів здійснення нагляду органами
соціального захисту населення додержання вимог законодавства під час
призначення (перерахунку) та виплати пенсій щомісячно та щоквартально до
10 числа місяця, що слідує за звітним;
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2) за результатами аналізу допущених помилок проведення навчань
спеціалістів з детальним вивченням причин, що призвели до їх виникнення,
визначення процесів опрацювання пенсійної документації, під час якого їх
допущено, з обов’язковим тестуванням за переліком виявлених проблемних
питань.

3. Начальнику відділу оцифрування документів та обробки даних
управління застосування пенсійного законодавства (Стрижак Н.В.) забезпечити:

1) 100% передачу документів про страховий стаж, у т.ч. про навчання,
військову службу, періоди підприємницької діяльності, для оцифрування до
відділів формування електронних трудових книжок;

2) оцифрування довідок про заробітну плату у період роботи до
01 липня 2000 року, у т.ч. архівних.

4. Начальнику відділу застосування пенсійного законодавства управління
застосування пенсійного законодавства (Гонтаренко Л.І.) забезпечити:

1) співставлення та відповідність відомостей про періоди страхового стажу
в поданих для призначення пенсій документах з оцифрованими періодами
трудової діяльності;

2) за результатами експертизи відомостей про трудову діяльність
обов’язкове інформування: заявників, які звернулись через вебпортал
електронних послуг Пенсійного фонду України, про виявлені недоліки у
документах про трудову діяльність через їх електронний кабінет; відділи
обслуговування громадян (сервісні центри) про необхідність дооформлення
документів, дані яких потребують уточнення, у разі, якщо про це не зазначено у
розписці-повідомленні, стосовно осіб, які звернулись за призначенням пенсії
особисто через сервісний центр;

3) перевірку правильності заповнення атрибутів довідок про заробітну
плату та внесення сум заробітної плати.

5. Начальнику відділу призначення пенсій управління застосування
пенсійного законодавства (Крівенцова Г.І.) забезпечити неухильне дотримання
пункту 1.9 Порядку подання та оформлення документів для призначення
(перерахунку) пенсій відповідно до Закону України "Про загальнообов'язкове
державне пенсійне страхування" при визначенні дати призначення пенсії за
наявності попередніх звернень.

6. Начальнику управління обслуговування громадян (Майковська В.І.)
забезпечити надання сервісними центрами списків звернень, щодо яких органами
Пенсійного фонду України прийнято рішення про призначення (перерахунок) або
відмову в призначені (перерахунку) пенсій відповідно до законів, згідно з якими
органами Пенсійного фонду України призначаються (перераховуються) пенсії.

7. Зняти з контролю наказ головного управління від 29 грудня 2020 року
№544 «Про додержання вимог законодавства під час призначення (перерахунку)
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та виплати пенсій і здійснюваних заходів щодо усунення виявлених порушень та
попередження їх виникнення» як такий, що втратив чинність».

8. Контроль за виконанням наказу покласти на першого заступника
начальника головного управління Савісько О.В.

Начальник головного управління Тетяна ЗЛЕНКО


