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від ____________ 20__ р. м.Тернопіль №________

Про підсумки роботи Головного управління
Пенсійного фонду України
в Тернопільській області
за 9 місяців 2021 року

Заслухавши доповідь першого заступника начальника Головного управління
Пенсійного фонду України в Тернопільській області Якубовську А. В. про
підсумки роботи Головного управління Пенсійного фонду України в
Тернопільській області за 9 місяців 2021 року, колегія відзначає.

Головним управлінням Пенсійного фонду України в Тернопільській області
протягом 9 місяців поточного року забезпечено стабільне фінансування та виплату
пенсій 274 тис пенсіонерів області на загальну суму 7389,5 млн грн.

У поточному році призначено 7088 нових пенсій та проведено 27546
перерахунків пенсійних виплат за зверненнями громадян.

Головним управлінням забезпечено виконання чинного законодавства та
рішень Уряду щодо перерахунків пенсій. Впродовж 2021 року здійснено
перерахунки по 615 тис пенсійних справ, з яких у 418 тис випадків відбулося
збільшення пенсійної виплати.

Протягом 9 місяців 2021 року розмір середньої пенсійної виплати зріс на
276,6 грн або на 10,0 %, із 2754,06 грн на 01 січня 2021 року до 3030,69 грн на 01
жовтня 2021 року.

Загальні видатки по області на пенсійні та інші заплановані виплати за 9-ть
місяців 2021 року склали 7474,8 млн грн, що на 7,3% більше порівняно з
відповідним періодом минулого року.

Із загальної суми видатків 2480,8 млн грн – видатки за рахунок асигнувань
Державного бюджету України, 67,8 млн грн – оплата послуг з виплати та доставки
пенсійних виплат, 85,1 млн грн – адміністративні витрати, пов’язані з виконанням
функцій, покладених на органи Фонду.
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Загальні доходи бюджету Головного управління за 9 місяців склали
7474,8 млн грн, що більше до відповідного періоду 2020 року на 503,5 млн грн або
на 7,2 %. З них кошти Державного бюджету 2888,4 млн грн.

Завдання по власних доходах виконано на 108,1 %. При плані 2 876,2 млн грн
надійшло 3 108,3 млн грн. З них, частина єдиного соціального внеску, розподілена
на загальнообов’язкове державне пенсійне страхування становить 3 087,1 млн грн,
або 108,0 % до плану, інші власні доходи, які адмініструють органи Пенсійного
фонду – 21,1 млн грн, або 117,3 % доведених завдань. Темпи росту до
відповідного періоду минулого року становить 114,6 %.

За рахунок власних доходів Головне управління забезпечило виплату пенсій
на 50,6 %, що більше на 14,1% до аналогічного періоду 2020 року (на 01.10.2020
р. самозабезпеченість склала 36,5%).

З початку року до спеціального фонду Державного бюджету надійшло 99,6
млн грн збору на обов’язкове державне пенсійне страхування з окремих видів
господарських операцій, що на 19,1 млн грн (123,8 %) більше планових завдань.

Фонд оплати праці за I півріччя 2021 року становить 9991,4 млн грн. Темпи
росту ФОП у порівнянні з відповідним періодом минулого року склали 18,9 %.

Загальна заборгованість зі сплати платежів до Пенсійного фонду України та
єдиного соціального внеску на 1 жовтня 2021 року становила 185,3 млн грн, в
тому числі – заборгованість зі сплати єдиного соціального внеску 106,3 млн грн
(57,4 % загальної суми боргу), з якої заборгованість фізичних осіб-підприємців –
74,3 млн грн (40,1 %). Заборгованість платежів які адмініструються Фондом
становить – 79,0 млн грн (41,4 %), з них борги економічно-активних платників
становить – 9,6 млн грн, або 12,2 % , борги підприємств, які перебувають у різних
процедурах банкрутства та платників, у яких відсутні активи для стягнення
заборгованості – 69,4 млн грн, або 87,8 %.

До початку року загальна заборгованість зменшилась на 5,7 %, або на
11,0 млн грн, з них по єдиному соціальному внеску зменшення на 13,9 млн грн
(11,5 %), по страхових внесках зменшення на 1,1 млн грн, або на 6,8 %, по
пільгових пенсіях ріст становить 4,0 млн грн (106,8 %).

В рахунок погашення заборгованості з початку року надійшло 16,7 млн грн
єдиного внеску та 4,9 млн грн платежів до Пенсійного фонду України.

З метою стягнення заборгованості з початку 2021 року подано 352 позовні
заяви про відшкодування витрат на виплату та доставку пенсій, призначених на
пільгових умовах, на загальну суму 4458,9 тис грн. Охоплення позовною роботою
станом на 01.10.2021 становить 100 % заборгованості.

Протягом 2021 року відкрито 2055 провадження за позовами до Головного
управління з питань пенсійного забезпечення. Задоволено 751 позовних заяв на
суму 307,9 тис грн, з врахуванням позовів, поданих до 01.01.2021.

Легалізовано протягом дев’яти місяців 2021 року 2866 робочих місць,
надходження єдиного внеску від легалізації склали понад 3,8 млн грн.

Продовжується робота по приведенню сервісних центрів у відповідність до
стандартів обслуговування в управліннях Пенсійного фонду України.

Протягом поточного року проведено капітальні ремонти у 3
адмінприміщеннях на загальну суму 603 тис грн.



Завершуються ремонтні роботи в адмінприміщенні у м. Борщів по вул. С.
Бандери, 19 а, яке передано нам у власність із балансу Головного управління
статистики у Тернопільській області в 2019 році.

На території 17 ОТГ розміщені постійні робочі місця відділів обслуговування
громадян (сервісних центрів). Крім цього на території 48 ОТГ створено 51
віддалене робоче місце працівників фонду.

Протягом 2021 року відкрито 21 віддалене робоче місце.
Протягом 2021 року спеціалістами здійснено 10 виїздів за місцем проживання

осіб з обмеженими фізичними можливостями.
Протягом січня-вересня 2021 року сервісними центрами надано 224467

послуг.
За період з січня по вересень 2021 року надано 36623 консультацій за

телефонами «гарячих ліній».
Станом на 01.10.2021 оформлено 7042 анкет щодо надання послуги по

автоматичному призначенню пенсій без особистого звернення громадян.
Станом на 01 жовтня 2021 року на вебпорталі Фонду зареєстровано 87528

користувачів, кількість користувачів зросла до початку року на 8967 осіб.
Відділом ретроконверсії станом на 01.10.2021 року оцифровано 79877

пенсійних справ, що становить 31,1 відсотка від кількості справ, які потребують
оцифрування (256883).

Проведено валідацію 69385 пенсійних справ, що становить 86,9 % від
загальної кількості оцифрованих пенсійних справ.

Станом на 1 жовтня 2021 року проводиться виплата пенсій 528 внутрішньо
переміщеним особам, з яких 35 – пенсіонери з числа військовослужбовців та
члени їх сімей.

У поточному році здійснено виплату на суму 5,3 млн грн. по судових
рішеннях, виконання яких здійснюється за окремою бюджетною програмою.

Протягом 9-ти місяців 2021 року спеціалістами відділів контрольно-
перевірочної роботи Головного управління проведено 3707 перевірок, що на 307
більше ніж за аналогічний період минулого року. За результатами проведених
перевірок виявлено 1725 порушень або 48,4 %.

Станом на 01 жовтня 2021 року від страхувальників та застрахованих осіб
всього надійшло 26291 звернення ЕТК. Завершено опрацювання 26117 (99, 3%)
звернень.

Протягом 9 місяців 2021 року спеціалістами відділу внутрішнього аудиту
проведено 5 запланованих внутрішніх аудитів.

Аудитами встановлено 74 нефінансових порушення.
Також, встановлено 14 фінансових порушень на загальну суму 49,4 тис грн, у

тому числі встановлено порушень, що не призвели до втрат у 6 випадках на суму
2,1 тис грн.

Протягом 9 місяців 2021 року встановлено фінансових порушень, що
призвели до втрат фінансових і матеріальних ресурсів у 8 випадках на загальну
суму 47, 3 тис. грн.

За результатами проведених внутрішніх аудитів складено 5 аудиторських
звітів. Надано 33 рекомендації, які прийняті до виконання.



Протягом 9 місяців до Головного управління Пенсійного фонду України в
Тернопільській області надійшло 33660 документів. Впродовж 9 місяців 2021 року
для забезпечення належного рівня роботи створено 20 821 внутрішніх документів.

Станом на 01.10.2021 підготовлено 29240 вихідних документів.
Протягом 9 місяців 2021 року до Головного управління від громадян

надійшло 6220 звернення.
На інформаційній сторінці вебпорталу електронних послуг Пенсійного

фонду України забезпечено 100% висвітлення інформації з питань діяльності
Головного управління Пенсійного фонду України в Тернопільській області.

Оприлюднено у мережі Facebook 552 інформаційні повідомлення.
Інформаційні стенди наповнюються актуальною для відвідувачів інформацією.

Враховуючи вищезазначене,

НАКАЗУЮ:

1. Інформацію першого заступника начальника Головного управління
Пенсійного фонду України в області Якубовської А. В. про підсумки роботи
Головного управління Пенсійного фонду України в Тернопільській області за 9
місяців 2021 року взяти до відома.

2. Фінансово-економічному управлінню (Мацелюх Г. М.):
2.1. Забезпечити 100 % виконання планових показників надходження

власних коштів, які адмініструють органи Пенсійного фонду України та
організацію роботи по зменшенню заборгованості по платежах;

2.2. Продовжити взаємодію з Управлінням Держпраці в Тернопільській
області та з Головним управлінням Державної податкової служби України в
Тернопільській області з виконання плану заходів щодо координації спільних дій
по виявленню фактів використання праці неоформлених працівників;

2.3. Продовжити здійснювати інформаційно-роз’яснювальну роботу щодо
необхідності оформлення трудових відносин з роботодавцем, залежності
пенсійного забезпечення від страхового стажу та рівня заробітної плати.

3. Заступнику начальника Головного управління (Івахов В. В.), управлінню
пенсійного забезпечення (Руцька С. З.) забезпечити:

3.1. Своєчасність та правильність призначення, перерахунків пенсій
відповідно до чинного пенсійного законодавства;

3.2. Виконання планового завдання щодо оцифрування та валідації
пенсійних справ;

4. Заступнику начальника Головного управління (Івахов В. В.), управлінню
пенсійного забезпечення (Руцька С. З.), начальнику управління з питань виплати
пенсій (Глух Т. Г.) забезпечити:



4.1. Проведення обліку і аналізу переплат пенсій та організовувати роботу
щодо їх стягнення;

4.2. Постійний контроль за своєчасністю наповнення підсистеми «Реєстр
судових рішень» інформацією про рішення судів, що підлягають виконанню та
набрали законної сили та відображення в підсистемі «Реєстр судових рішень»
інформації про виконання рішень судів, які фінансуються за окремою бюджетною
програмою;

4.3. Опрацювання рекомендацій, наданих Міністерством фінансів України,
щодо проведення додаткової перевірки інформації або усунення невідповідності
щодо одержувачів пенсій.

5. Заступникам начальника Головного управління, керівникам структурних
підрозділів, управлінню по роботі з персоналом (Литвинчук Л. Я.):

5.1. Забезпечити постійний контроль за виконанням постанови правління
Пенсійного фонду України від 03 квітня 2020 року № 5-1 «Про затвердження
Стратегії удосконалення системи управління персоналом Пенсійного фонду
України на 2020-2021 роки» та систематично здійснювати роботу із забезпечення
стратегічного розвитку управління персоналом;

5.2. Визначити потребу у підвищенні рівня професійної компетентності
державних службовців Головного управління на 2022 рік з урахуванням
отриманих службою управління персоналом індивідуальних програм підвищення
рівня професійної компетентності державних службовців;

6. Начальнику юридичного управління (Омелянський О. Б.):
6.1. Забезпечити своєчасне та якісне правове обґрунтування та

укомплектування доказами позовних заяв, апеляційних та касаційних скарг,
відзивів на них, що готуються та подаються до суду, включаючи узгодження із
зацікавленими структурними підрозділами проектів відповідних документів.

6.2. Посилити взаємодію з органами державної виконавчої служби шляхом
проведення спільних нарад та зустрічей з метою погашення заборгованості
фізичних та юридичних осіб перед Пенсійним фондом України.

6.3. Забезпечити обов’язкове погодження проектів відзивів на позови з
питань пенсійного забезпечення та апеляційних скарг Головного управління
керівником юридичної служби або структурного підрозділу з представництва
інтересів в судах та інших органах, а також керівником відповідного структурного
підрозділу з питань пенсійного забезпечення.

7. Керівникам структурних підрозділів Головного управління:
7.1. Продовжити роботу щодо популяризації сервісів вебпорталу електронних

послуг Пенсійного фонду України та збільшення чисельності осіб, які
користуються послугами ресурсу.

7.2. Забезпечити організацію та проведення інформаційно-роз’яснювальної
роботи по всіх напрямках діяльності Головного управління з обов’язковим
висвітленням проведених заходів у регіональних засобах масової інформації та на



інформаційній сторінці Головного управління вебпорталу Пенсійного фонду
України.

8. Контроль за виконанням наказу покласти на заступників начальника
Головного управління Пенсійного фонду України в Тернопільській області
відповідно до розподілу функціональних обов’язків.

Начальник Головного управління Ігор МОСКАЛИК


