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ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА 
послуги послуги з призначення компенсації витрат за тимчасове розміщення (перебування) внутрішньо переміщених осіб

	№
з/п

	Етапи послуги
	Відповідальна посадова особа
	Структурний підрозділ
	       Дія 
(В-виконує,
З–затверджує)
	Строк виконання 

	1
	Ідентифікація осіб, реєстрація заяви, приймання та сканування документів,
перевірка прийнятих документів, завантаження сканованих документів у підсистему, передача до атрибутування
	Спеціаліст
	Відділ обслуговування громадян
	В
	В день звернення

	2
	Оцифрування та атрибутування електронних копій документів
	Спеціаліст
	Відділ оцифрування документів та обробки даних
	В
	Протягом двох
робочих днів

	4
	Визначення права на призначення компенсації витрат за тимчасове розміщення ВПО
	Спеціаліст
	Відділ надання житлових субсидій
	В
	Протягом одного
робочого дня

	5
	Призначення компенсації витрат за тимчасове розміщення ВПО / відмова у призначенні компенсації витрат за тимчасове розміщення ВПО 
	Спеціаліст
	Відділ контролю за правильністю нарахування житлових субсидій та пільг
	В,З
	Протягом  одного
робочого дня


       
  Загальна кількість днів надання послуги - 5 робочих днів з дня, наступного за днем надходження повідомлення, заяви та доданих електронних копій документів.
         Про прийняте рішення орган Пенсійного фонду України протягом трьох календарних днів з дати його прийняття інформує особу, яка розмістила внутрішньо переміщених осіб, шляхом надсилання повідомлення з використанням засобів поштового/електронного зв’язку, зазначених у заяві.


Начальник управління
обслуговування громадян	                  Василь ДУБОВИЙ

Начальник управління
пенсійного забезпечення,	
надання страхових виплат,
соціальних послуг,
житлових субсидій та пільг                                                Світлана РУЦЬКА

Погоджено:
Заступник начальника
Головного управління                                                 Галина СКРЕПЕЦЬКА
