Додаток 72
до Наказу Головного управління
Пенсійного фонду України
в Закарпатській області
від _________ №_____________

ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА
послуги у сфері пенсійного забезпечення
ВИПЛАТА НЕДООТРИМАНОЇ ПЕНСІЇ

	№ п/п
	Етапи послуги
	Відповідальна посадова особа і структурний підрозділ
	Дія
(В-виконує,
У- бере участь,
П-погоджує, З-затверджує)
	Термін виконання (днів)

	1
	
Ідентифікація заявника, визначення права на виплату недоотриманої пенсії особам із числа членів сім’ї померлого пенсіонера, які проживали разом з пенсіонером на день його смерті, у тому числі непрацездатні члени сім’ї, зазначені у частині другій статті 36 Закону України «Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування», які знаходилися на його утриманні, незалежно від того, проживали вони разом з померлим пенсіонером чи ні.

	Відповідальний спеціаліст відділу обслуговування громадян (сервісного центру)
	В
	Того ж дня

	2
	Перевірка наданих документів, сканування документів, прийом заяви про виплату недоотриманої пенсії.

	Відповідальний спеціаліст відділу обслуговування громадян (сервісного центру)
	В
	Того ж дня

	3
	Надання одержувачу розписки-повідомлення та Пам’ятки пенсіонера
	Відповідальний спеціаліст відділу обслуговування громадян (сервісного центру)
	В
	Того ж дня

	4
	Розгляд пакету наданих документів 
	Відповідальний спеціаліст Управління з питань виплати пенсій
	
В
	
7

	5
	Прийняття рішення про виплату або відмову у виплаті  недоотриманої пенсії. 
	Управління з питань виплати пенсій
	
В
	
2

	Загальна кількість днів надання послуги -
	10

	Загальна кількість днів (передбачена законодавством) -
	10



Заступник начальника управління -
начальник відділу методології 
[bookmark: _GoBack]та звітності з виплати пенсій                                                                           Оксана МУНТЯН

